
 خلاصھ مھمترین موارد:

ای و بسیاری موارد دیگر را ھای صوتی، بازی ھای رایانھھا، کتابھا، مجلات، دی وی دیتوانید مجموعھ بزرگی از کتابدر کتابخانھ شھر کلن می
 ای موجود است.اقلام رسانھ 800000بیابید. در مجموع 

 کارت شناسایی کتابخانھ

و امانت گرفتن اقلام، بھ یک کارت کتابخانھ نیاز دارید. بھ آسانی می توانید برای یک کارت کتابخانھ ثبت نام کنید. می برای بازدید از کتابخانھ ما 
زیر می توانید توانید این کار را در ھر یک از مراکز ما انجام دھید، فقط کافی است بھ آنجا مراجعھ کنید. برای ثبت نام بھ چند مدرک نیاز داریم. در 

 مورد نیازتان را ببینید.مدارک 

 با انجام ثبت نام، با قوانین و قیمت ھای ما موافقت می کنید.

 عضویت ھا و قیمت ھا

 ماه 12یورو برای  30 سال برای بزرگسالان 1

 ماه 13یورو برای  30 عضویت بلند مدت بزرگسالان ●

  ماه  6یورو برای  17 مدتعضویت کوتاه ●

 ماه 3یورو برای  9یا 

 نویسی:مدارک نام

کارت شناسایی شخصی ❖
 -یا  -

 گذرنامھ و گواھی ثبت نام

 اشتراک ھای با تخفیف:

 سال: رایگان 21عضویت افراد زیر  ●

 نویسی:مدارک نام

کارت شناسایی والدین ❖
 -یا  -

 گذرنامھ و گواھی ثبت نام والدین

ضامن) امضای یک فرد بالغ (والدین، سرپرست قانونی یا ❖

کودک در زمان ثبت نام حضور دارد ❖
 -یا  -

 آموز یا شناسنامھ)مدرک شناسایی کودک (کارت شناسایی کودک، کارت شناسایی دانش

 سال 21عضویت افراد بالای  ●
 آموزان، دانشجویان، افراد حاضر در دوره آموزشی، خدمت سربازی و خدمات داوطلبانھ:برای دانش

 ماه 12یورو برای  15
 ماه 6یورو برای  8یا 



 نویسی:مدارک نام

کارت شناسایی شخصی ❖
-یا  -

 گذرنامھ و گواھی ثبت نام

، کارت شناسایی نیروھای مسلح و غیرهAzubiآموز، کارت شناسایی کارت شناسایی دانش ❖

 افراد دارای معلولیت شدید ●

 ماه 12یورو برای  15
 ماه 6یورو برای  8

 نویسی:مدارک نام

کارت شناسایی شخصی ❖
 -یا  -

 گذرنامھ و گواھی ثبت نام

گواھی معلولیت شدید ❖

 ھا:بگیران و بازنشستھمستمری ●

 ماه 12یورو برای  15
 ماه 6یورو برای  8

 نویسی:مدارک نام

کارت شناسایی شخصی ❖
 -یا  -

 گذرنامھ و گواھی ثبت نام

کارت شناسایی مستمری ❖



 دارندگان گذرنامھ کلن: ●
 ماه 12یورو برای  10
 ماه 6یورو برای  5

 نویسی:مدارک نام

کارت شناسایی شخصی ❖
 -یا  -

 گذرنامھ و گواھی ثبت نام

گذرنامھ کلن ❖

 عضویت برای شرکت ھا ●
 ماه 12یورو برای  182

 0221 221 23939با: ھای مربوط بھ عضویت شرکتی با تماس توصیھ

 ھای ما را نگھ دارید:توانید رسانھمدتی کھ می

 دو گزینھ وجود دارد:
 ھا.ھا و نقشھھا، سی دی رام و وسایل کمک آموزشی، نتُکتاب، ترکیب رسانھ :چھار ھفتھ●

 ھای خدمات پرفروش، دی وی دی، سی دی، کتاب صوتی، بازی و مجلات.رسانھ :دو ھفتھ●

 .یورو 2امانت گرفتن و تمدید ھر کتاب  :خدمات پرفروشھای کتاب

 :ھافھرست قیمت

 یورو 1رزرو کردن یک رسانھ برای شما: ●

 یورو 2امانت گرفتن یا تمدید یک کتاب پرفروش فعلی: ●

 یورو 2،50ای برای ھر سفارش: دھی بین کتابخانھامانت●

 یورو 1اید: را فراموش کردهامانت گرفتن کتاب در صورتی کھ کارت کتابخانھ خود ●

 یورو 3،50اید: کارت جدید کتابخانھ، اگر کارت کتابخانھ خود را گم کرده●

 تاخیرھا:

 اگر یک رسانھ را با تاخیر برگردانید:

یورو برای ھر رسانھ، برای ھر ھفتھ تاخیر کھ آغاز شده است. (خدمات  1●
 یورو برای ھر روز) 1پرفروش: 

. (خدمات 11برای ھر رسانھ از ھفتھ یورو اضافی  25●
 ).9پرفروش: از ھفتھ 



 ھا:یادآوری

 یورو برای اولین یادآوری از طریق پست 1 ●
 یورو برای یادآوری دوم از طریق پست 1،20 ●
 .شوندنمیھای یادآوری اعمال ، این ھزینھاز طریق ایمیل بھ شما اطلاع داده شوداگر  ●

 بازگرداندندیدگی و نقصی، آسیببی

 گیرید بررسی کنید. اگر چیزی کم است یا آسیب دیده است بھ ما اطلاع دھید.ھایی را کھ بھ امانت میھمھ رسانھ

 کنیم.ھا را تضمین کنیم. این ھمچنین بھ این معنی است کھ اگر از یک رسانھ راضی نباشید، ما پولی بھ شما بازپرداخت نمیما نمی توانیم کیفیت رسانھ

 .ای ھر رسانھ برگشتی، یک رسید بازگشت دریافت خواھید کرد. لطفا تمام رسیدھایی را کھ از ما دریافت می کنید بھ مدت چھار ماه نگھ داریدبر

 رسانھ ھای تمدید شده

گیری را تمدید کنید. می توانید بھ حساب مشتری خود بھ صورت آنلاین یا از کامپیوترھای موجود در ھا، می توانید دوره امانتبرای اکثر رسانھ
 ھا دسترسی داشتھ باشید. رسانھ تا دو بار و تنھا در صورت عدم رزرو قبلی قابل تمدید است.کتابخانھ

 انتقال کارت شناساییتغییر نشانی، گم شدن و قابلیت 

تان عوض شود. اگر کارت کتابخانھ خود را گم کردید، فوراً آن را مسدود کنید. ھزینھ تعویض تان را عوض می کنید، لطفا اطلاع دھید تا نشانیاگر خانھ
 .نیستیورو است. کارت کتابخانھ، قابل انتقال بھ اشخاص دیگر  3،50کارت 

 koeln.de-www.stbibاطلاعات بیشتر در 

http://www.stbib-koeln.de/

