
Stromausfall?  
Hinweise für einen  
langanhaltenen  
Ausfall des Stroms  
und des Notrufs



Wie wahrscheinlich 
ist ein Stromausfall?

Das deutsche Stromnetz ist eines 
der sichersten in Europa. Durch-
schnittlich gibt es pro Haushalt nur 
wenige Minuten Ausfallzeit im Jahr. 
Schäden oder kleinere Ausfälle wer-
den in der Regel innerhalb weniger 
Stunden behoben.

Ursachen für Stromausfälle können 
dabei vielfältig sein: Technische  
Störungen, Unwetter, Hochwasser, 
Tiefbauarbeiten etc. 

Bewahren Sie in jedem Fall Ruhe!

Bitte beachten Sie: 

Die Notrufnummern von Polizei (110)  
und Feuerwehr (112) dienen der  
ausschließlichen Meldung von Notfällen. 
Die Betroffenheit von einem Stromausfall 
ist dabei kein Notfall. 



Lokaler Stromausfall
Wenn der Strom ausfällt, funktionieren 
Telefone nicht, Heizungen springen nicht 
an, Ampelanlagen und Bankautomaten  
fallen aus, Kassen funktionieren nicht, 
Kühlschränke und Licht schalten sich nicht 
an. In den allermeisten Fällen handelt es 
sich um lokale Störungen, die innerhalb 
von ein bis zwei Stunden behoben  
werden. 

Brownouts
Bei einer dauerhaft zu großen Last im 
Stromnetz wird der Strom angekündigt 
stundenweise und gezielt abgestellt, um 
das Netz zu entlasten und einen groß-
flächigen Ausfall zu vermeiden. Voraus-
sichtlich wäre dabei nicht das gesamte 
Stadtgebiet betroffen.

Blackouts 
Vom Brownout zu unterscheiden sind 
sogenannte „Blackouts“. In einem solchen 
Fall wäre aufgrund einer massiven Störung 
der Infrastruktur das Stromnetz großflächig 
(deutschland- und europaweit) betroffen. 
Der Strom würde für mehrere Tage aus-
fallen. Das ist seit dem zweiten Weltkrieg 
in Westeuropa bisher nicht vorgekommen. 
Wenn dieser Fall eintritt, würden Notfall-
pläne der Stadt Köln und des Landes NRW 
greifen.



Achten Sie auf den Brandschutz!
Achten Sie beim Umgang mit offenem Licht 
und Feuer auf den Brandschutz! Bei Strom-
ausfällen kommt es durch nachlässigen 
Umgang mit Kerzen leicht zu Bränden.  
Verwenden Sie stattdessen besser Taschen-
lampen als Lichtquellen. Verzichten Sie auf 
Heizmethoden wie etwa Teelichtöfen, Grills 
oder Feuerschalen in der Wohnung. 

Woher bekomme ich bei einem langandau-
ernden Stromausfall noch Informationen? 

In diesem Fall werden im gesamten  
Stadtgebiet Katastrophenschutz- 
Leuchttürme aktiviert. 

Die Leuchttürme dienen rund um die Uhr 
als Anlaufstelle für Hilfesuchende und sind 
per Digital- oder Analogfunk direkt mit der 
Leitstelle verbunden. Wenn Notrufe nicht 
mehr über die 110 oder 112 abgesetzt wer-
den können, ist dies in einem Katastrophen-
schutz-Leuchtturm möglich. Ebenso können 
kleine medizinische Versorgungen durch-
geführt werden. Außerdem erhalten Sie 
Informationen etwa zur Dauer der Lage und 
zu Hilfsangeboten. Zum Beispiel zu Trink-
wasser- und Lebensmittelabgabestellen, 
Möglichkeiten zur Energiegewinnung sowie 
Informationen zur Selbsthilfe. Die Leucht-
türme sind keine dauerhaften Betreuungs- 
und Aufenthaltsstandorte. 



Bereiten Sie sich vor

Das Beste was Sie machen können, um 
sich vorzubereiten, ist Vorräte anzulegen 
und sich selbst zu informieren. Als grobe 
Regel, für die Vorratsplanung, sollten Sie 
sich etwa zehn Tage selbst versorgen  
können. Das Bundesamt für Bevölkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe bietet 
umfangreiche Informationsmaterialen und 
Checklisten an. 

 – Lebensmittelvorräte mit hoher Haltbarkeit
 – Trinkwasservorräte (rund 2 Liter pro 
Person pro Tag)

 – Bargeld
 – Wichtige Dokumente  
(Pass, Geburts urkunden, etc.)

 – Wichtige Telefonnummern
 – Lebenswichtige Medikamente
 – Erste-Hilfe-Kasten
 – Camping-Kocher (bitte beachten Sie 
unbedingt die Herstellerhinweise zur 
Benutzung!)

 – Kerzen, Feuerzeug/ Streichhölzer 
(Feuerlöscher)

 – Taschenlampen und Radio mit  
Batterievorrat

 – Decken, Schlafsäcke
 – Überbrückung für medizinische Geräte 
sicherstellen



Weitere Informationen 
zur Vorbereitung

Informationen werden so lange wie  
möglich auf www.stadt.koeln, bei Radio 
Köln (UKW 107,1 MHz), bei Facebook, 
Twitter und Instagram veröffentlicht. 

Infos zum Thema Energiesicherheit: 

www.stadt-koeln.de/ 
energiesicherheit

Polizei Köln: 

koeln.polizei.nrw/ 
stromausfall

Infos und Checklisten zur  
Katastrophenvorsorge des Bundesamts 
für Bevölkerungsschutz und  
Katastrophenhilfe:

www.bbk.bund.de →  
Warnung & Vorsorge →  
Tipps für Notsituationen



Warn-Apps:

NINA KatWarn

Folgen Sie uns auch auf Social Media

Stadt Köln

Facebook: stadt.koeln50

Twitter: koeln

Instagram: stadt.koeln

Feuerwehr Köln

Facebook: Feuerwehr.Koeln 

Twitter: Feuerwehr_Koeln

Instagram: Feuerwehr_Koeln



Adressen aller Anlaufstellen  
sortiert nach Postleitzahl

Post
leitzahl

Adresse

50667 Polizei
Polizeiinspektion 1  
Polizeiwache Innenstadt
Stolkgasse 47

50667 Bundespolizei
Bundespolizeiinspektion Köln
Marzellenstraße 3 – 5

50667 Bundespolizei
Bundespolizeiinspektion Köln
Breslauerplatz

50676 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 1
Agrippastraße 18

50679 Bundespolizei
Polizeiinspektion 5  
Polizeiwache Deutz
Siegburger Straße 195a

50679 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 10
Gummersbacher Straße 33

50679 Freiwillige Feuerwehr Kalk
Gummersbacher Straße 33

50735 Polizei
Polizeiinspektion 4 
Polizeiwache Nippes
Niehler Straße 310

50737 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 5
Scheibenstraße 13



50737 Freiwillige Feuerwehr
Fernmeldedienst
Scheibenstraße 13

50739 Freiwillige Feuerwehr Longerich
Longericher Hauptstraße 97

50739 Freiwillige Feuerwehr
Umweltschutzdienst
Osterather Straße 40

50765 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 6
Volkhovener Weg 184

50765 Polizei
Polizeiinspektion 4 
Polizeiwache Chorweiler
Stockholmer Allee 1

50765 Freiwillige Feuerwehr Esch
Weilerstraße 4

50765 Freiwillige Feuerwehr Fühlingen 2
Windröschenweg 1

50769 Freiwillige Feuerwehr Fühlingen 1
Schmiedhofsweg 7

50769 Freiwillige Feuerwehr 
Langel/Rheinkassel
Amandusstraße 51

50769 Freiwillige Feuerwehr Merkenich
Amandusstraße 51

50769 Freiwillige Feuerwehr Roggendorf
Quettinghofstraße 36a

50769 Freiwillige Feuerwehr Worringen
Hackenbroicher Straße 48

50825 Polizei
Polizeiinspektion 3 
Polizeiwache Ehrenfeld
Venloer Straße 354



50827 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 4
Äußere Kanalstraße 67

50859 Polizei
Polizeiinspektion 3
Polizeiwache Weiden
Aachener Straße 1274

50859 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 14
Richard-Wagner-Straße 26 – 32

50859 Freiwillige Feuerwehr Lövenich
Richard-Wagner-Straße 36

50859 Freiwillige Feuerwehr Widdersdorf
Neue Sandkaul 11

50935 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 3
Gleueler Straße 223 – 225

50939 Polizei
Polizeiinspektion 2
Polizeiwache Sülz
Rhöndorfer Straße 16

50968 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 2
Schillingsrotter Weg 8 – 12

50996 Polizei
Polizeiinspektion 2
Polizeiwache Rodenkirchen
Nibelungenweg 2a

50996 Freiwillige Feuerwehr Rodenkirchen
Schillingsrotter Straße 36

51061 Freiwillige Feuerwehr Flittard
Am Feldrain 10a

51063 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 9
Bergisch Gladbacher Straße 179



51065 Polizei
Polizeiinspektion 5
Polizeiwache Mülheim
Clevischer Ring 123

51067 Freiwillige Feuerwehr Holweide
Buschfeldstraße 46

51069 Freiwillige Feuerwehr Dellbrück
Urnenstraße 9

51069 Freiwillige Feuerwehr Strunden
Gierather Straße 16

51103 Polizei
Polizeipräsidium
Walter-Pauli-Ring 2 – 6

51107 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 8
Hardtgenbuscher Kirchweg 100

51107 Freiwillige Feuerwehr Heumar
Forststraße 20

51109 Freiwillige Feuerwehr Brück
Hovenstraße 28 – 42

51143 Polizei
Polizeiinspektion 6 
Polizeiwache Porz
Ernst-Mühlendyck-Straße 4 – 6

51143 Freiwillige Feuerwehr Porz-Langel
Hintergasse 10

51143 Freiwillige Feuerwehr Urbach
Kaiserstraße 69

51143 Freiwillige Feuerwehr Zündorf
Unterm Berg 19

51145 Feuerwehr
Feuer- und Rettungswache 7
Kaiserstraße 69



51145 Freiwillige Feuerwehr Eil
Neue Eiler Straße 52

51147 Bundespolizei
Bundespolizeiinspektion  
Flughafen Köln/Bonn 
Kennedystraße

51147 Freiwillige Feuerwehr Libur
Margaretenstraße 34

51147 Freiwillige Feuerwehr  
Wahn-Heide-Lind
Heidestraße 179

51149 Freiwillige Feuerwehr Ensen
Annastraße 9

Die Oberbürgermeisterin

Berufsfeuerwehr, Amt für Feuerschutz,  
Rettungsdienst und Bevölkerungsschutz
Amt für Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
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