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Konzeption der Veranstaltung

Am 12. Juni 2017 fand im Rahmen der Entwicklung von Leitlinien fir Blargerbeteiligung eine
offene Blrgerwerkstatt unter dem Thema ,Beteiligungskultur weiter denken...” statt. Dabei
sollten die Teilnehmenden =zundchst dber den Dbisherigen und anstehenden
Entwicklungsprozess der Leitlinien fir Blrgerbeteiligung informiert werden, um anschlielend
den aktuellen Arbeitsstand anhand von sechs Standards flr gute Birgerbeteiligung zu
diskutieren. Die Standards sind aus Anregungen der bereits erfolgten Stadtgesprache, den
Sitzungen des Arbeitsgremiums Biirgerbeteiligung sowie Uberlegungen aus der
Konzeptionsphase des Leitlinienprozesses entwickelt worden. Die Veranstaltung hatte zum
Ziel, Perspektiven, Meinungen und Ideen der teilnehmenden Burgerinnen und Blrger in den
weiteren Entwicklungsprozess zu integrieren.

Die sechs entwickelten Standards wurden in sechs dazu eingerichteten Dialoginseln
diskutiert. Die Dialoginseln waren durch 6 Stellwdnde strukturiert, auf denen konkrete
Aussagen zu den Standards bewertet und kommentiert werden konnten. Weiterhin hatten
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Mdglichkeit, ihre personlichen Erfahrungen aus
Blrgerbeteiligungsverfahren als Lernhinweise fiir die Entwicklung der Leitlinien mitzuteilen.
Die folgende Tabelle erlautert die thematische Zuordnung der Standards zu farblich
codierten Dialoginseln. Die Farbcodierung finden Sie auch auf den folgenden Seiten
beziehungsweise in den Anhangen dieser Ergebnisdokumentation wieder.

Dialoginsel Farbe
1 Frihzeitige und transparente Information und Kommunikation Blau

Geeignete Ansprache und aktive Mitwirkung aller interessierten und

betroffenen Blrgerinnen und Blirger Gelb

3  Verlassliche und verbindlicher Auseinandersetzung mit Ergebnissen = Grin

4 | Respektvolle und faire Zusammenarbeit Orange
5 Verstandliche und klare Dokumentation und Rechenschaft Rot
6 Klare Ziele und abgegrenzter Spielraum fiir Beteiligung Pink
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Die Dialoginseln wurden jeweils von 6 Stellwanden begrenzt,
die folgendermalien genutzt wurden:

Stellwédnde der einzelnen Dialoginseln

Name des jeweiligen Standards

Aussagen zu Standard mit, Bewertungstabelle (,Gut‘ / ,Nicht gut’) und
Kommentierung durch Post-Its

Aussagen zu Standard mit, Bewertungstabelle' (,Gut’' / ,Nicht gut‘) und
Kommentierung durch Post-Its

Aussagen zu Standard mit, Bewertungstabelle' (,Gut’' / ,Nicht gut‘) und
Kommentierung durch Post-Its

Erganzen neuer, eigener Aussagen auf Moderationskarten

,Was lernen wir aus Ihren Erfahrungen? Was kénnen wir von lhnen lernen?*
Stellwand fur Lernerfahrungen

Zeit Programm

18.30 Begrifung durch Oberblrgermeisterin Henriette Reker
Erlauterung des Veranstaltungsablaufs und inhaltliche

18.45 Einfihrung in das Thema Leitlinien fir Blrgerbeteiligung
Vortrag Dr. Oliver Mérker (Zebralog)

19:05 Erlauterung der Arbeit in den Dialoginseln

19:15 Offener Rundgang durch die Dialoginseln

19:45 Diskussion und Bewertung in den Dialoginseln

20.45 Zusammenfassung der Diskussionen im Plenum

21.15 Ausblick und Abschied
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Einleitende Worte von OB Henriette Reker

Zu Beginn der Veranstaltung stellt Oberblrgermeisterin Henriette Reker erfreut fest, dass
das Interesse der Stadtgesprache weiter anhalt. Dies sei eine Bestatigung dafir, dass die
Stadt Kdln auf dem richtigen Weg ist.

AnschlieRend fiihrte Frau Oberbirgermeisterin Reker drei Aspekte an, weshalb es wichtig
sei, eine gute Beteiligungskultur zu entwickeln. Zum einen reichten die rechtlichen
Méglichkeiten nicht mehr aus — Blrgerinnen und Burger wirden sich heute mehr fir den
Umbau ihrer Stadt interessieren als friher. Zweitens sei es wichtig, dass Bauverfahren auch
im geplanten zeitlichen Rahmen abgeschlossen werden. Dies kdnne nur bei frihzeitiger
Information und frihzeitiger Beteiligung der Burgerinnen und Burger funktionieren. Drittens
weist sie darauf hin, dass es in KdIn Beteiligungsverfahren gibt, die nicht gut laufen. Daher
seien verlassliche Verfahren, in denen klar ist, wann sich die Blrgerinnen und Blrger wie
beteiligen kénnen, unerldsslich. AnschlieBend bedankte sich Frau Oberblrgermeisterin
Reker beim Arbeitsgremium Burgerbeteiligung, das seit 2015 zusammen an der Entwicklung
von Leitlinien fur Birgerbeteiligung arbeitet.

In der heutigen Veranstaltung sei es nun an der Zeit, den Stand, der aus den
Stadtgesprachen und mit Hilfe des Arbeitsgremiums erarbeitet wurde, vorzustellen und
anschlieRend gemeinsam an Standards fur gute Burgerbeteiligung zu arbeiten. Der Politik
solle moglichst bald eine Vorlage zur Entscheidung vorgelegt werden.

AnschlieBend flihrte Frau Oberbirgermeisterin Reker die fiir sie wesentlichen Aspekte
zukunftiger Leitlinien flr Burgerbeteiligung aus. Diese sollten zum einen eine gute Basis fur
respektvolle Kommunikation und eine transparente Auseinandersetzung mit Konflikten sein.
Weiterhin koénnten Leitlinien einen besseren Einblick in politische Prozesse und
Verwaltungsablaufe ermdglichen. Ebenso sollten Leitlinien MaRnahmen zu frihzeitiger
Information und fruhzeitigen Beteiligungsangeboten enthalten. Eine weitere wichtige Aufgabe
sei es, Burgerinnen und Burger zur Mitwirkung zu ermutigen. Das bedeutet zwar nicht, dass
alle Einzelinteressen erflllt wirden, aber alle Anregungen sollten ernst genommen werden
und eine Ruckmeldung dazu sollte stattfinden. Und schlieBlich sollten Leitlinien tber
Grenzen von Burgerbeteiligung informieren — dabei sei es insbesondere wichtig, die
parlamentarische Demokratie, die Gemeindeordnung NRW und die Geschaftsordnung des
Rates zu berucksichtigen.

Zuletzt bedankte sich Frau Oberbirgermeisterin Reker bei den Teilnehmenden fiir ihr

Interesse und bei Dr. Oliver Marker sowie der Firma Zebralog fir die Begleitung des
Prozesses.
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Dokumentation der Arbeitsergebnisse

Die Arbeitsergebnisse aus den Dialoginseln finden Sie in Anlage 1.
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Prasentation

Die Prasentation der Veranstaltung, inklusive des Vortrags von Dr. Oliver Marker (Zebralog),
finden Sie in Anhang 2.
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Ruckfragen und Diskussion

* Zu Beginn der Diskussionsrunde im Anschluss an den Vortrag von Hr. Dr. Marker
merkte eine Blrgerin an, dass sich Burgerinnen und Burger einbringen sollten, ohne
dass ein konkretes Verfahren anhangig ist.

* Hr. Schéffmann ergénzte daraufhin, dass der Fokus auf informelle Verfahren zu
eingeschrankt sei; auch bei formellen Verfahren gabe es Verbesserungsbedarf.
Aulerdem misste die Infrastruktur — Budget, Blro, Ausschuss fir Anregungen und
Beschwerden — in den Blick genommen werden.

* Fr. Daut fand, dass Stuttgart 21 kein Beispiel fur gelungene Blrgerbeteiligung sei und
fragte beziglich der Beteiligungsmdglichkeiten der heutigen Veranstaltung sowie
Informationen tber den Prozess generell nach.

o Hr. Dr. Marker I6ste das Missverstandnis auf, indem er erklarte, dass er
Stuttgart 21 als ein Beispiel fir fehlende Leitlinien zur Birgerbeteiligung
auffuhrte. Weiterhin ging er auf das Beteiligungsformat der Veranstaltung ein
und verwies auf die Webseite (www.stadt-koeln/leitlinienprozess) sowie das
Blro der Oberbirgermeisterin fir zusatzliche Informationen.

* Hr. Sieverts fiihrte an, dass die Inseln beziehungsweise die Standards bisher nur den
Rahmen abbilden wirden und nicht die Form/das Format fiir Beteiligungsverfahren.
Das sei aber sehr wichtig, damit die Verfahren auch Freude machen.

* Hr. Renner erkundigte sich, ob die Ergebnisse postalisch mitgeteilt wiirden.

o Hr. Dr. Marker merkte an, dass die Ergebnisse auch gedruckt verfligbar sein
werden und dass es auch einen Versand per E-Mail geben werde.

* Fr. Kallenbach (Burgerinitiative (Bl) Larm Ehrenfeld) wies auf die Wichtigkeit von
guter Kommunikation sowie auch auf eine persénliche Enttduschung in Bezug auf
ihre Arbeit in der Bl hin: Ein Schreiben an die Stadt wegen Larmbelastigung des
Clubbahnhofs in Ehrenfeld aus dem August 2016 sei bis heute unbeantwortet
geblieben.

o Fr. OB Reker antwortete nach der Fragerunde darauf und &aulierte ihr
Bedauern und Verstandnis fir die Verargerung. Dies sei leider ein
.strukturelles Problem“, das zeige, wie wichtig es sei, dass eine
Verwaltungsreform stattfinde. Die Abldufe missten besser funktionieren als
bisher. Zu haufig wirden Anfragen nicht beantwortet. Die Verwaltungsreform
werde zu einer besseren Dienstleistungs- und Serviceorientierung der
Stadtverwaltung fiihren — dazu gehdre auch, offen anzusprechen, wenn sich
etwas nicht umsetzen lielRe.

* Ein Blrger merkte an, dass die Leitlinien ein gutes Engagement seien, aber
wirkungslos waren, wenn die Politikerinnen und Politiker den entsprechenden
Ergebnissen keine Beachtung schenkten. Er erkundigte sich, ob es denn auch die
Maoglichkeit des Austausches mit der Politik gabe.

o Hr. Dr. Marker wies darauf hin, dass es auch eine Politikwerkstatt gabe und
dass ebenso auch einige Politikerinnen und Politiker heute anwesend seien.
AuBerdem seien auch Mitglieder des Arbeitsgremiums im Leitlinienprozess
(kurz: AG) anwesend. Diese trugen die Diskussionsinhalte wieder in das AG,
in dem Burgerschaft, Verwaltung und Politik gleichermalen vertreten sind.
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* Fr. Talmann fragte in Bezug auf ein in der Prasentation gezeigtes Beispiel, weshalb
gerade in den Leitlinien Berlin Mitte die Grenzen von Beteiligung aufgezeigt worden
sind.

o Hr. Dr. Mérker erklarte, dass Grenzen auch in vielen anderen Kommunen Teil
der Leitlinien sind und dass Berlin Mitte hier nur exemplarisch gezeigt wurde.

* Ein Bdurger, der in der Burgerinitiative Rendsburger Platz engagiert ist forderte die
Bereitschaft zu einer Utopie, das Gefiihl etwas fir Kdéln zu tun, misse vorhanden
sein. Dies sei nun der Anfang, langfristige Ergebnisse wirden womdglich erst fur die
nachste Generation greifbar.

* Im Anschluss an die Vorstellung des weiteren Ablaufs wurde die vereinfachte und
damit nicht vollstandige Darstellung der anstehenden Termine im Leitlinienprozess
kritisiert.

o Hr. Dr. Marker erlauterte, dass niemand durch zu viele Daten erschlagen
werden sollte. Er zeigte daraufhin eine Ubersicht aller Termine, die ebenfalls
auf der stadtischen Homepage unter www.stadt-koeln.de/leitlinienprozess fir
alle Interessierten einsehbar ist.

o Das AG-Mitglied Frau Skriver erganzte im Sinne der Prozesstransparenz,
dass alle AG-Sitzungen offentlich sind und besucht werden kdénnen.

* Im Anschluss an die Prasentation der Arbeitsergebnisse aus den Dialoginseln merkte
Hr. Becker (AG-Mitglied) an, dass trotzdem unklar bleibe, was mit den aktuellen
Beteiligungsverfahren und den bereits produzierten Ergebnissen beziehungsweise
mit bald produzierten Ergebnissen passiert. Es gebe sehr grolRe, laufende Projekte,
wie den Grungurtel oder die Parkstadt Sud, die nicht unter die Leitlinien fielen. Es
mussten daher neue Elemente gefunden werden, die jetzt schon beschlossen
werden kdnnen und so fruhzeitig gultig werden kdnnen. Hr. Becker stellte daher eine
Initiative (Resolution) vor, die zum Ziel hat, einen vorgezogenen Ratsbeschluss
herbeizufihren, um im Leitlinienprozess gefundene Standards oder MalRnahmen auf
laufende Beteiligungsverfahren anzuwenden — bereits vor dem politischen Beschluss
Uber ein finales Leitlinienpapier. Nachdem Hr. Becker die Resolution verlesen hat,
wies er daraufhin, dass sie nach der Veranstaltung am Ausgang unterschrieben
werden kdnne.

o Hr. Dr. Marker duBerte sich in seiner Rolle als Moderator kritisch zu den
Planen, er sehe darin einen logischen Bruch im Verfahren. Er zeigte
Verstandnis fur das Bedurfnis, auch laufende Verfahren zu verbessern, rief
aber dazu auf, diese Spannung auszuhalten und ein einheitliches
Leitlinienpapier fur zukinftige Verfahren zu entwickeln.

o Hr. Keil (AG-Mitglied) ergénzte dies um den Hinweis, dass es bereits im
vergangenen Jahr einen Auftrag gab ein taugliches
Birgerbeteiligungsverfahren fur die Parkstadt Std zu entwickeln — gerade um
nicht auf die Fertigstellung der Leitlinien warten zu mussen.

o Frau Skriver bat in ihrer Rolle als AG-Mitglied darum, mit dieser Initiative jetzt
nicht an den Rat zu treten. Dieses Vorgehen wirde den Leitlinienprozess
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konterkarieren. Sie regte an, die dann beschlossenen Leitlinien so gut es geht
auch auf laufende Verfahren anzuwenden.

o Ein Burger unterstitze den Punkt, dass die jetzigen Verfahren haufig
mangelhaft seien.

o Fr. Daut forderte, dass jede Person das Recht haben solle hier Resolutionen
einzubringen.

= Hr. Dr. Marker merkte an, dass dies der Fall sei.

* In Bezug auf den zuvor diskutierten Austausch zwischen Burgerschaft und Politik
merkte eine Birgerin an, dass Transparenz flir sie auch bedeute, dass Politik-
Werkstatten offentlich seien. Sie befirchte ansonsten, dass der Austausch auf der
Strecke bliebe.

o Hr. Dr. Marker versicherte, dass der Austausch stattfinde, zum Beispiel Uber
die AG. Der intime Raum einer eigenen Politik-Werkstatt sei wichtig, um gute
Ergebnisse zu bekommen.

o Herr Thelen (AG-Mitglied) bestatige, dass das trialogisch besetzte Gremium
den Austausch sichere. Da werde nichts unter den Tisch gekehrt.

o Herr Keil (AG-Mitglied) flhrte seine positive Erfahrung von ,KdIn mitgestalten®
an. Der Leitlinienprozess wurde auch durch ein intimes Austauschformat ohne
Presse angestolien. So ein Vorgehen sei wichtig und habe nichts mit
Intransparenz zu tun. Dennoch sei auch der systematische Austausch
Argument gegen Argument zwischen Burgerschaft und Politik ebenso wichtig.

* In Bezug auf die von Hr. Becker vorgestellte Resolution merkte ein Teilnehmer an,
dass die Entwicklung von Leitlinien ein zaher und langwieriger Prozess sei. Das
fordere mitunter die Frustration von Menschen mit negativer Erfahrung. Er verwies
auf einen friihen Leitbildprozess vor circa zehn Jahren, der ebenfalls in einer
negativen Erfahrung endete. Haufig fehle es daran, Menschen mit negativer
Erfahrung besser zuzuhdren. Deshalb sei eine derartige Anregung, die ungeduldig in
Richtung Umsetzung weist, besonders ernst zu nehmen.

Zebralog GmbH & Co KG 10



Auswertung des Feedbacks zur Veranstaltung

Rund 100 Bdrgerinnen und Blrger haben an der Burgerwerkstatt teilgenommen. Davon
haben 48 die ausgeteilten Feedback-Karten ausgefilllt.

Bewertung.

Daraus ergibt sich folgende

Gut Neutral Weniger gut
Wie fanden Sie die
Veranstaltung 58 % 31 % 2%

insgesamt?

Wie gut wurden Sie
Uber den
Leitlinienprozess
informiert?

33 %

40 %

8%

Wie hat Ihnen die
Moderation der
Veranstaltung
gefallen?

65 %

23 %

2%

Wie hat lhnen die
Arbeit an den
Dialoginseln
gefallen?

Zebralog GmbH & Co KG
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* Viel zu wenig Zeit: Der Ansatz ist nicht schlecht, es musse jedoch ein viel langerer
Zeitraum aufgestellt werden, um zu verninftigen Ergebnissen zu kommen.*

* ,Gut organisiert; informativ; gute Beteiligungsmaoglichkeit; lebendig.”
» ,Dialoginseln in Stuhlreihen funktionierten nicht, waren auf Hochaktion ausgerichtet,
Ansatz schlecht; Fragesellungen nicht klar und Herunterbrechen auf konkrete Ebene

nicht gelungen.”

* ,lch fand es gut, dass die Oberblrgermeisterin Frau Henriette Reker so stark hinter
der Veranstaltung steht!®

* ,Mehr und langere Veranstaltungen dieser Art! Kultur entsteht auch unter Blrgern,
der Plus-Effekt heute!”

e FUr Menschen, die — wie ich — das 1. Mal an einer solchen Veranstaltung
teilnehmen, ist das sehr viel an Information.*

* ,Hatte besser beworben sein (kdnnen)!”

* ,Mir war vieles zu allgemein, die Aussagen zu ahnlich, zu wenig konkrete Aspekte, an
denen ich hatte feilen kdnnen.”

» lch furchte, dass Klingel und Lobbyisten die gute Sache sehr behindern, blockieren,
etc.”

» ,Erste Schritte zur Blrgerbeteiligung; Burgerbeteiligung fuhrt zu mehr Zufriedenheit,
Akzeptanz der Birger.*
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Anlagen
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Inhalt
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Hinweis:

Auf der Birgerwerkstatt am 12. Juni 2017 im VHS Forum in KéIn diskutierten die 111 Teilnehmenden

zu sechs Standards der Birgerbeteiligung. Die Ergebnisse der Gruppenarbeiten wurden auf

Stellwé&nden von den Teilnehmenden notiert und sind in der folgenden Dokumentation verschriftlicht.

Abkirzungen und Schreibweise wurden dabei direkt ibernommen. In jenen Féllen, in denen die

Notizen der Teilnehmenden nicht leserlich geschrieben waren, wurde dies durch die Redaktion

kenntlich gemacht.



1 Fridhzeitige und transparente Information und
Kommunikation (Blau)

Planungen der Stadt sind dann besonders wichtig.
‘wenn diese

und/oder

* tur viele Menschen Symbolbedeutung haben
und/oder

+ sinen hohea Glleatiches bedeuien
und/oder

*  einen wesentiichen Eingnffin dia Umwelt oder die

von Menschen darstetien

Burgerinnen und Blirger konnen
einen formlosen.Antragiauf
! s
-~ Blrgerbeteiligung stellen.
s
Im Anschiuss wird der Antrag.

Abbildung 1: Aussagen 1 & 2 des Standards "Frihzeitige
Information und Kommunikation"

Aussage 1

Bewertung
Die Vorhabenliste sollte tibersichtlich bleiben — deshalb wird

nicht jedes Kleinprojekt aufgefiihrt. Vorhaben und Planungen 9 positive Stimmen
der Stadt sind dann besonders wichtig, wenn diese

- Viele Menschen betreffen und/oder

- FUr viele Menschen Symbolbedeutung haben und/oder ) )
18 negative Stimmen

- Einen hohen offentlichen Finanzaufwand bedeuten und/oder

- Einen wesentlichen Eingriff in die Umwelt oder die
Wohnsituation von Menschen darstellen




Kommentare
- Wer entscheidet denn, ob genug Leute betroffen sind, ... dass erdffnet der Willktr Tdr und Tor.

- Vorhabenliste muss alle relevanten Vorhaben listen, also auch Planungen auf Privatgelanden einer
gewissen GroRRe +/oder Wichtigkeit (z.B. Giuterbahnhof Ehrenfeld, Helios) aufnehmen — das ist
stadtisches Vorhaben.

- Relevanz ist entscheidend -> zu verhandeln, was das im Einzelfall ist.

- Vorhabenliste definieren: Vorhaben + Planungen der Stadt ok. Vorhaben + Plan von Bautragern
fehlen. Die ,nicht” stadtischen Vorhaben verandern die Stadt bzw. Stadtteile erheblich und missen
transparent gemacht werden.

- Gute Idee — HB welche Grof3e? Klare Festlegung der Kriterien.
- Wie ist das Kleinprojekt definiert?
- Was sind viele Menschen? Eine Stralie, ein Stadtteil, ein Stadtbezirk, mehrere Stadtbezirke.
- Vorhaben nicht nur stadtische!
- Vorhabenliste genauer definieren:
- Alle Bauvorhaben sind wichtig
- Alle 6ffentlichen Finanzaufwénde sind zu berlcksichtigen
- Vorhabenliste unmissverstandlich formulieren.
- Was ist wesentlich?
» Was ist hoher 6ff. Finanzaufw.?
- Was sind viele Menschen?
- Was ist ein Kleinprojekt?
- Was sind konkret Vorhaben?
- Ubersichtlich ja aber auf Bezirksebene bitte detailliert.
- Zu wenig konkret — Nicht definiert. Die Einzelpunkte miussen definiert werden.
- Vorhabenliste prazisieren:
- Beteiligung, die gesetzl. Vorgesehen
- Gestaltung mit Birgerwillen, Kompetenz
- Rahmenbedingungen (Ressourcen etc.)
- Ziel /Zeit /Verantwortung etc.

- Vorhabenliste muss umfassend sein und stadtische aber auch privat (wirtschaftliche) Vorhaben
beinhalten.

- Biirgerbeteiligung deutlich definieren:

- |deen einbeziehen / Bedarfe



- Gestaltung

- Entscheidung?

Bewertung
Birgerinnen und Burger kénnen einen formlosen Antrag auf
Birgerbeteiligung stellen. Im Anschluss wird der Antrag von
der Verwaltung nach bestimmten Kriterien gepruft. 10 positive Stimmen

3 negative Stimmen

Kommentare
- Antrag unbedingt! Aber nicht bestimmt von der Verwaltung!

- Eine Burgerbeteiligungsstelle/Ombudsfrau + Beirat mit Biirgerlnnen nicht die Verwaltung entscheidet
Uber Vorschlage.

- Verwaltung darf hochstens formal/... [Anmerkung: nicht leserlich] prifen. Welche Instanz gibt dann
das OK fir ... [Anmerkung: nicht leserlich]

- ,Die bestimmten Kriterien“ missen auch transparent sein und kommuniziert werden!!
- Nein, es kann nicht sein, dass die Verwaltung entscheidet ob eine Beteiligung stattfindet oder nicht!
- Kriterien mussen definiert werden.

- Alle Vorhaben auffihren und gute Filter und Sortierfunktionen einbauen und nicht schon im Vorfeld
reduzieren.

- Kriterien sind unklar!

- Die Prifung sollte nicht allein von der Stadtverwaltung vorgenommen werden. Vielmehr sollte eine
unabhangige Anlaufstelle in freier Tragerschaft fur die Prifung mit verantwortlich sein.

- Die Information, dass ein Antrag seitens der Burger zur Birgerbeteiligung gestellt werden kann,
sollte lokal auf allen Ebenen Ful} finden. Die Bekanntgabe sollte Vereine / Initiativen erreichen. Nicht
alle ,gréReren” Einheiten sind informiert.

- Unter welche Kriterien???



bersichtlich strukturiert. Sie sind dber einen

Interaktiven Stadiplan und den Einsatz von
Filtern leicht auffindbar. Dabei sind auch

nfarmationen.
Vorlagen etc.) einfach zuganglich. Die
sind im zu erhalten
(z B. E-Mail-Newsletter).

Uber stadtische Vorhaben und geplante
Beteiligungsverfahren sollte proaktly und
‘aufsuchend informiert werden z.B. durch
Postwurfsendungen. Anschreiben einer
Zufalisauswahl, Vorstellung in Runden

Abbildung 2: Aussagen 3 & 4 des Standards "Fruhzeitige
Information und Kommunikation"

Aussage 3

Uber stadtische Vorhaben wird auf einer Online-Plattform
informiert. Die Informationen sind Ubersichtlich strukturiert. Sie
sind Uber einen interaktiven Stadtplan und den Einsatz von
Filtern leicht auffindbar. Dabei sind auch relevante
Ratsinformationen (Beschlisse, Vorlagen etc.) einfach
zugénglich. Die Informationen sind im Abonnement zu
erhalten (z.B. E-Mail Newsletter).

Bewertung

24 positive Stimmen

4 negative Stimmen




Kommentare

- Vorhabenliste inkl. Kontaktdaten von ¢rtlichen Bls
- Abonnement von gefilterten Informationen online wére schén!

- Bitte auch politischen Weg! Die ,altere Bevolkerung“ schaut nicht im Internet und liest auch keine E-
Mails. Das zeigt die aktuelle Erfahrung mit zwei verschiedenen Burgerinitiationen.

- Wo findet man die Vorhabenliste? Online? (-stadt-koeln.de)
- RegelmaRige Infoseite in der lokalen Presse -> Themenseite
- Die grof3en privaten Vorhaben (Bautrager, Investoren usw.) fehlen.
- Vorhabenliste mit
- Kommentarfunktion
- Kommentare ,abonnieren” und verfolgen
- Karte/Liste parallel (wg: barrierefrei)
- Auch die Haushalte ohne Internet berticksichtigen? Wie sollen die Informiert werden?

- Der Kélner Wochenspiegel sollte als Informationsmedium verwendet werden (extra Rubrik), wére
kostenlos an alle Haushalte

- In Burgerbeteiligung sind oft altere Mitbirgerinnen aktiv, die weder Internet — noch E-Mail tauglich
sind. Wie erfahren die von der Vorhabenliste?

- Wie open Kdln
- Filter nach Bezirk + Art des Vorhabens

- Info-Abo fur Einzelvorhaben ermdoglichen!

Bewertung
Uber stadtische Vorhaben und geplante Beteiligungsverfahren
sollte proaktiv und aufsuchend informiert werden z.B. durch

Postwurfsendung, Anschreiben einer Zufallsauswahl, Vorstellung | 14 positive Stimmen
in Runden und Treffs etc.

9 negative Stimmen




Kommentare
- Was ist ,stadtisch“? M.E. aus das Planungsrecht vergeben an private Vorhabentrager + Stadtwerke.
- Subjektorientierte Ansprache ist notwendig!
- Infowege fur die Birger:
- Uber Burgerinitiativen i. d. Veedeln.
- Infos i. Wochenspiegeln
- Internet
- Aufteilung i. Vorhaben Stadtweit und Veedel.
- Setzt vernetztes Denken + Handeln voraus.
- Stadt. Postwurf Sendungen kommen nicht an!

- Das Format der Ansprachen / Informationen missen zielgruppenspezifisch angelegt sein! Z.B. (Neu)
zugewanderte Birger/innen, Jugendliche oder Senioren etc.

- Zu teuer, besser Anlaufstelle fiir B im Bezirk.

- Stadte, die Leitlinien bereits haben oder erarbeiten, missen daftir werben viel mehr
Offentlichkeitsarbeit fiir Biirgerbeteiligung zu machen.



. \ yie moglich
— in der Regel spatestens drei Monate
vor der ersten politischen Beratung —
in die Vorhabenliste aufgenommen

und verdffentlicht werden.

Abbildung 3: Aussagen 5, 6 & 7 des Standards "Friihzeitige
Information und Kommunikation"

Aussage 5
Bewertung
Vorhaben sollten so friih wie méglich — in der Regel spéatestens
drei Monate vor der ersten politischen Beratung — in die
Vorhabenliste aufgenommen und veréffentlicht werden. 25 positive Stimmen

0 negative Stimmen

Kommentare

- Die ersten politischen Beratungen laufen sehr spat. Bereits fortgeschrittene Gesprache mit dem
Stadtplanungsamt + der Bauaufsicht schaffen Tatsachen, die nicht mehr fir eine Beteiligung offen
sind.



- Nein, 3 Monate sind nicht ,friihzeitig“, sondern viel zu spat.
- Welche polit. Ebene ist gemeint?

- BV

- Rat
- Es sollten pos. wie neg. Dinge transparent dargestellt sein!

- Frihzeitig heil3t, wenn die erste Anfrage z.B. e. Investors kommt. Auch Machbarkeitsstudien +
strategische Projekte der Stadt.

- Was heildt ,friihzeitig“?

Bewertung
Die Vorhabenliste enthélt frihzeitig und verstéandlich
Informationen zu Projekten, fir die entweder bereits
Birgerbeteiligung vorgesehen ist oder fur die 16 positive Stimmen
Burgerbeteiligung interessant sein kann.

1 negative Stimme

Kommentare

- Was heil3t verstandlich? Mehrsprachig?

- Satz ist widerspruchlich: friihzeitig, aber nur wenn vorgesehen und interessant fir Burgerbeteiligung
- Vorhabenliste Transparenz!!! Uber Ziele — Interessenten/Beteiligte

- Wer entscheidet, was fir die Vorhabenliste interessant sein kann?

- Personelle Ressourcen? Wie werden Doppelstrukturen vermieden?

10



Bewertung
In jedem Bezirk gibt es zentrale Anlaufstellen fir Informationen
rund um Birgerbeteiligung und zur Anregung von

Beteiligungsverfahren. 22 positive Stimmen

1 negative Stimme

Kommentare

- Einbindung unterschied|. Netzwerke vor Ort!
- Warum nicht direkt am Ort des Geschehens ein Anlaufort -> Info Container.

- Sind diese Informationsanschreiben in unterschiedlichen Sprachen aufzufinden? Wenn nicht,
Broschiren oder Anregungen in leichter Sprache? Um alle Ebenen abzudecken bzw. zu motivieren!

- Die bezirklichen Anlaufstellen sollten nicht nur informieren & anregen, sondern auch beraten. Um
Burger & Initiationen unabhangig beraten zu kénnen, sollte die Anlaufstelle in freier Tragerschaft &
nicht Teil der Stadtverwaltung sein.
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Was konnen wir von lhnen lernen?

Liguagen siad
4 e e bede iyt

Migcanten i
“af Lo

Abbildung 4: Lernpotenzial beim Standard "Fruhzeitige
Information und Kommunikation"

Kommentare

- Vorschlag: RegelmaRiger ,Bezirksmarktplatz“ (z.B. alle 6 Monate) zu Planungen z.B. in
Burgerzentren mit Ansprechpartnerinnen aus Politik + Verwaltung.

- Negativbeispiel Ehrenfeld: Bebauung Philippstr. / Harnemannstr.
- Aufsplittung in mehrere Bauauftrdge von Beteiligung zu vermeiden.
- Projekt wird 3x im Gestaltungsbeirat diskutiert, bevor die BU informiert wird
- Erst der Inhalt, dann die Form!

- Bezlglich FC und Gleueler Wiese: Es gab keine Birgerinformation vorab; Wir haben den Eindruck,
dass der FC vorab schon Genehmigungen und Zugestéandnisse gemacht wurden, weil der FC eine
heilige Kuh ist, an der keiner ritteln darf, vor der sich alle verneigen. Schliel3lich bringt der Verein
der Stadt Geld/Marktwert/Ansehen.

- Helios: Unklare Verfahren: Workshop des Bezirksbirgermeisters mit Bauherr, Politik, Verwaltung,
Planern + Bl ist nicht Teil des offiziellen Verwaltungsverfahrens

- schlechte + viel zu lange Doku ganz knapp vor Entscheidung
- da muss man sich nicht wundern, wenn die Politik die Vorhaben ablehnt

- Burgerbeteiligung Helios Kodex schon im Prozess in gemeinsamer Redaktion entwickelt und nicht
erst Zusammenfassung im Nachhinein.

- Wie Vorhaben i.d. Praxis auf der Ebene der Bezirksvertretung umgesetzt werden.

12



- Helios: Beteiligung gerade noch rechtzeitig
- Aber dann...

- Mit besserer Kommunikation Verwaltung + STEA + BU hatte alles sehr viel schneller gehen
kénnen.

- Ausweitung der Sozialraumkoordination auf weitere Viertel.

- Was passiert, wenn gute Ergebnisse durch andere Interessen blockiert werden? Beispiel: Denkmal
fur den NSU-Anschlag [Anmerkung: nicht gut leserlich — sinngemaR wiedergegeben]. Der Entwurf
sieht einen bestimmten Platz vor. Aber: der Investor hat andre Plane. Der Bebauungsplan ist noch
nicht beschlossen. Was dann?

- Gutes Beispiel: Hochwasserinitiative Kélner Studen!

- Offene Diskussionsrunde je Veedel zu strategischen Fragen
- Wo wollen wir hin?
- Was lauft schief?

- Bei solchen Birgerbeteiligungen sind zu wenig Migranten beteiligt/Migranten in ihrer Muttersprache
ansprechen.

- Wertschéatzung ist das A&O, um migrantische Gruppe zu erreichen (z.B. personl. Einladung; Komm.
Muttersprache)

- Komm. zu migrantischen Gruppen sollte tber Moscheevereine, Kulturvereine etc. gehen.
- Erste positive Erfahrung mit Blrgerbeteiligung: Die Initiative Longerich/Gesamtschule Nippes.
- Antwortschreiben von Frau Blome: respektvoll, gut erlautert, annehmend formuliert!

- Treffen mit Herrn Harzendorf: offen flir unsere Vorschlage und respektvoller, burgernaher
Umgang von beiden Seiten.

13



Welche Aussage fehlt Ihnen?

Vorhoban (iste® mefl
Sicle & Gromren Hor
formuliart- arHag e,

Abbildung 5: Fehlende Aussagen beim Standard "Friihzeitige
Information und Kommunikation"

Kommentare

- Es ware sinnvoll im Internet eine Plattform zu haben, auf der Birgerinnen Vorschlage oder
Anregungen zur Stadtumgestaltung, zentral formulieren konnen. Diese kdnnten dem Schema der
sozialen Netzwerke bewertet, geteilt und kommentiert werden. Parallel konnte die Stadt ihre
Vorhaben dort ¢ffentlich machen. So wirde eine diskursive Plattform entstehen, die der
Zufriedenheit aller zutraglich ist. Ebenfalls dankbar wére, dort transparent die Ergebnisse der
Stadtplanung mit Begriindungen offen zu legen. Erganzend dann wére ein Mailverteiler sinnvoll, in
dem sich Interessierte eintragen kénnen um uber Treffen oder Ergebnisse informiert zu werden.

- Besonders wichtig: proaktive Information durch... etc. -> Ausarbeiten! Direkte Information vor Ort,
Fuhrung vor Ort.

- Die notwendige Voraussetzung ist die umfassende Transparenz der Verwaltung.

- Kriterien fur Aufnahme in die Vorhabenliste. Besonders wichtig: Planungen an der Grenze
Gemeinwohl,-gut- private Interessen.

- Wie informiert wird?
- Vw Vorlage?
- Vw Information?

- Wie detailliert?

14



- Ratsinformationssystem strukturell starken und versténdlich machen, als Basis/Datenbank einer
Vorhabenliste!

- Mehr + v.a. frihere Beteiligung auch der Bezirksvertretungen!
- Wesentlicher Einfluss auf die Freizeitgestaltung der Menschen. (Zu Pkt. 1)
- Die Verwaltung muss Fragen der Birger beantworten, auf schriftl. Anfragen reagieren.
- Bei allen Inseln: Wie werden Sprachprobleme berlcksichtigt?
- Vorhabenliste muss Ziele & Grenzen klar formuliert enthalten.
- Birgerbeteiligung: Deutlich machen,
- Welche Formen es schon gibt
- Gesetzlich vorgesehen sind
- Welche Erfahrungen bestehen
- Bearbeitungsstatus innerhalb des Verwaltungsprozesses permanent einsehbar.

- Kleinrdumige Vorhabenliste (mind. Bezirksebene) ist notwendig.
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2 Geeignete Ansprache aller interessierten und
betroffenen Blrgerinnen und Burger (Gelb)

in B ungskon
Darin wird auch festgelegt Wie die
Kommunikation zu erfolgen hat unddwas)

g zur g

von Beteiligten sind.

Eine zenlrale Koordinierungsstelle fur

Burgerbeteiligung berat und unterstutzt die
Verwaltung bei der Entwicklung von

Aul berat und
unterstitzt sie auch bei der Durchfiihrung von

Abbildung 6: Aussagen 1 & 2 des Standards "Geeignete Ansprache
aller interessierten und betroffenen Biirgerinnen und Biirger*

Aussage 1

Bewertung
Fur jedes Burgerbeteiligungsverfahren sollte ein
Beteiligungskonzept entworfen werden. Darin wird auch

festgelegt, wie die Kommunikation zu erfolgen hat und was 9 positive Stimmen
geeignete Mal3nahmen zur Aktivierung von Beteiligten sind.

1 negative Stimme
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Kommentare

- Zusammenarbeit mit Verbanden
- IHK/Handwerkskammer
- Sozialverbénde

- Quartiersmanager Sozialarbeiter

- Wischi waschi

Bewertung
Eine zentrale Koordinierungsstelle fir Blrgerbeteiligung beréat
und unterstitzt die Verwaltung bei der Entwicklung von

Beteiligungskonzepten. AuRerdem berat und unterstiitzt sie 14 positive Stimmen
auch bei der Durchfihrung von Beteiligungsverfahren.

0 negative Stimmen

Kommentare

- Zentrale Koordinierungsstelle sollte auch Birger-/Blrgerinitiativen beraten, ggf. Vor Ort. Wir haben
gute Erfahrungen mit KéIn Mitgestalten gemacht. F. Bruss, Interesseengem. Mitgestalten Ottoplatz
Sad.

- Die Koordinierungsstelle sollte nicht nur die Verwaltung beraten. Sondern Blrgerinnen und
Initiativen GLEICHERMAREN!

- Burger und Initiativen beraten.

- Zentrale -> nicht ausreichend; Bezirkliche -> ja
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elischattiichen und politischen Teilhabe
ben, unabhéingig von Geschlecht,
aler und kultureller Herkunft, Alter, Bildung,
Religion und Eif
phmngswﬂahmt’!wmsomianet.

55 sie zur Mitwirkung Aller srmutigen

Die Methode der aufsuchenden Beteiligung

soll moglichst haufig eingesetzt werden

Abbildung 7: Aussagen 3 & 4 des Standards "Geeignete
Ansprache aller interessierten und betroffenen Biirgerinnen
und Biirger*

Aussage 3

Bewertung
Allen Birgerinnen und Burgern wird die Mdglichkeit zur

Mitgestaltung und zur gesellschaftlichen und politischen
Teilhabe gegeben, unabhangig von Geschlecht, sozialer und 9 positive Stimmen
kultureller Herkunft, Alter, Bildung, Behinderung, Religion und

Einkommen. Die Beteiligungsverfahren werden so gestaltet,
dass sie zur Mitwirkung Aller ermutigen. 1 negative Stimme

Kommentare

- Nicht nur ,ermutigen® -> einbinden.

- Anknlpfen an Dingen, die wir gemeinsam wollen.

- Was ist die Definition von ,Alle*

- Subjektorientierte Beteiligungsverfahren ermdéglichen

- So einfach kommen alle nicht
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- Vieles wurde schon ausprobiert -> lernen
- Ton gestalten, drauf3en sein mit Bewegung.

- Beteiligungskunst [Anmerkung: zweiter Teil der Aussage nicht leserlich]

Bewertung
Die Methode der aufsuchenden Beteiligung soll méglichst
haufig eingesetzt werden. Auf3erdem sollten barrierearme
Methoden bei Blrgerbeteiligungsverfahren eingesetzt werden. | 8 positive Stimmen
Die Inklusion soll geférdert werden.

0 negative Stimmen

Kommentare

- Laden sind auch 6ffentliche Orte. Deshalb: In Laden plakatieren, von der Buchhandlung bis zur
Doénerbude. Dabei mit den Ladenvertretern sprechen, um den Inhalt des Plakates zu erlautern
(Multiplikatoren).

- Institutionalisiertes Beschwerdemanagement

- Soziale Arbeit starken
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verfahren unterschiediiche Ansatze und

Methoden zu nutzen. Mit passenden Formaten

In Burgerbeteiligungsverfahren
sollten bereits bestehende
Blrgerinitiativen, Netzwerke und
Vereine zur Weitergabe von

Abbildung 8: Aussagen 5 & 6 des Standards "Geeighete
Ansprache aller interessierten und betroffenen Blrgerinnen und
Biirger*

Aussage 5

Bewertung
Je nach Thema, Gruppe der Betroffenen und
Fragestellung sind bei

Burgerbeteiligungsverfahren unterschiedliche 11 positive Stimmen
Ansétze und Methoden zu nutzen. Mit

passenden Formaten sollen dabei Hindernisse
wie mangelnde Zeit, eingeschrankte Mobilitat, | O negative Stimmen
Sprachhemmnisse und begrenzter
Kenntnisstand abgebaut werden.

Kommentare

Keine Kommentare vorhanden
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Bewertung
In Blrgerbeteiligungsverfahren sollten bereits
bestehende Birgerinitiativen, Netzwerke und

Vereine zur Weitergabe von Informationen 24 positive Stimmen
genutzt werden.

0 negative Stimmen

Kommentare

- Wer koordiniert und pflegt die Netzwerke?
- Setzt vernetztes Denken + Handeln voraus
- Uber Multiplikatoren

- Laden

- Netzwerke, Geschafte
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Welche Aussage fehlt Ihnen?

Abbildung 9: Fehlende Aussagen beim Standard "Geeignete
Ansprache aller interessierten und betroffenen Birgerinnen und
Biirger*

Kommentare

- Initiativrecht als ,,7. Insel”.

- Wie erreicht man alle Birger, auch die Birger, die vorerst nicht interessiert sind und weckt dort
Interesse an demokratischer Teilhabe.

- Attraktivitat steigern
- Andere Formen
- Sprachliche Barriere (Turkische/Englische Ubersetzung)

- Weniger Komm- mehr Abhol-Strukturen
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Was konnen wir von lhnen lernen?

BETELLIC
Viv OBEN k. WWVTEN

Abbildung 10: Lernpotenzial beim Standard "Geeignete
Ansprache aller interessierten und betroffenen Blrgerinnen
und Biirger*

Kommentare

- Kreativitat; Essen/Sport und Co.

- Begriff Birger Problem

- Englische + Turkische Kurzinfos & Angebot der (ehrenamtl.) Dolmetscherei bei den Veranstaltungen
- Meldehalle, Informationen ,in verschied. Sprachen®

- Standige Rubriken mit (zielgruppenorientierten) Infos und Terminen in div. Medien: IHK-Zeitung,
Kénguru, Choices, Stadtrevue, Kélner Leben...

- Information:
- Welche Mdglichkeit gibt es schon z.B. Burgereingabe, Ratsinformationssystem
- Wie funktioniert ein Vorhaben, wann kann frau/man sich einbringen.

- Potsdamer Modell, Biirgerbeteiligung von oben u. unten

- Wandzeitung, Stadt informiert/Birger Stadtinformation
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- Anwohner, betroffene Blrgerinnen, Geschéftsleute missen besser informiert werden (rechtzeitig)
Uber wichtige Veranstaltungen u. Prozesse.

- Vereine, Initiativen missen starkere Rolle spielen im Prozess, Aktivierung, Kommunikation.

- Netzwerkbeauftragte/-r die/der hauptamtlich Initiativen & Vereine, Gruppen vernetzen ->
Multiplikatoren kennt (funktioniert teilweise auch informell)

- Intensive Bewerbung der Veranstaltung

- Meldehalle

- Die Information zu den Burgern bringen — Altenheime, Kindergarten, 6ffentliche Platze.
- Schulische Bildung zu polit. Teilhabe & Selbsterméachtigung

- Junge Menschen gewinnen.

- Veranstaltungen, von Jugendlichen moderiert fir Jugendliche in den Schulen z.B. im Rahmen von
SoWi etc.

- Jugendliche Multiplikatoren
- Quartiersmanagement/Sozialraumkoordination ausweiten z.B. 2 Stellen je Bezirk.

- Beteiligung der Schulen und Jugendzentren durch Aushéange. Gestaltung des pol. Unterricht in d.
Schule zum Thema Birgerbeteiligung — Jugend -/Schulerbeteiligung (Beteiligung der Jugend)

- Transparenz, keine Wortprotokolle der Ausschisse.

- Litfasssaulen an zentralen Platzen wie Bezirksr.h. mit ,die Stadt informiert Blirger” oder ,die Burger
informieren die Stadt”.

- Andere Sprache -> auch Turkisch und Englisch z.B. ,Ansprache aller interessierten und betroffenen”
nicht ,geeignete”. ,Burgerinnen u. Burger® -> die Interessierten sind Bewohner/innen der Stadt, nicht
Ausdricke ,Burgerinnen®.
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3 Verlassliche und verbindliche Auseinandersetzung mit
Ergebnissen (Grtin)

dokumentiert werden. Alle Beteiligten
sollten eine Rilckmeldung erhalten,
wie mit den Ergebnissen.umgegangen
wurde.

Verbindiichkeit bedeutet,

dass Belsilgungsergebnisse im
Entscheidungsprozess.
nachvollziehbar beriicksichtigt und

Abbildung 11: Aussagen 1 & 2 des Standards ,,Verlassliche
und verbindliche Auseinandersetzung mit Ergebnissen“

Aussage 1

Bewertung
Es ist wichtig, dass Ergebnisse von Beteiligungsverfahren

umfassend dokumentiert werden. Alle Beteiligten sollten eine
Riickmeldung erhalten, wie mit den Ergebnissen umgegangen | 16 positive Stimmen
wurde.

1 negative Stimme
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Kommentare

- Beteiligung der Burger am Dokumentationsprozess

- Die Ergebnisse werden mit & durch die Beteiligten reflektiert.

- Standards fur Dokumentation:
- Wer: Beteiligte/Dienstleister

- Wie: Standard/Schriftlich, knapp [Anmerkung: letztes Adjektiv der Aussage nicht leserlich]
- Fur wen: Alle Burger/Zielgruppen/Sprachen/barrierefrei

- Ergebnisse kommunizieren

Bewertung
Verbindlichkeit bedeutet, dass Beteiligungsergebnisse im
Entscheidungsprozess nachvollziehbar berucksichtigt und
dokumentiert werden. 8 positive Stimmen

7 negative Stimmen

Kommentare

- Wer berticksichtigt die Ergebnisse -> Ansprechpartner! Wie verbindlich sind die Ratsentscheidungen
fur die Verwaltung + fir Bautrager. Die Ergebnisse der Beteiligung dirfen nicht nur der ... dienen.

- Verbindlichkeit gilt fir alle Beteiligten Politik & Verwaltung & Birger

- Was heif3t hier ,beriicksichtigt‘ werden?

- Warum nicht ,umgesetzt‘ werden?

- Wie wird sichergestellt, dass verbindliche Entscheidungsergebnisse umgesetzt werden?

- Sind nicht getatigte ,Umsetzungen® einklappbar? Wo? Bei wem?
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Beteiligungsverfahren priifen
Entscheidungstragerinnen und
Entscheidungstrager, welche Allernativen.es.
gibt und wagen diese ab. Anschliefend
begrinden.sienachvallzighbar, warum die

Entscheidung so getroffen wurde.

Nach der Entscheidung (iber

Beteiligungsergebnisse soll das

Projekt zeitnah umgesetzt werden.

Abbildung 12: Aussagen 3 & 4 des Standards ,,Verlassliche und
verbindliche Auseinandersetzung mit Ergebnissen”

Aussage 3

Bewertung
Aufbauend auf den Ergebnissen von Beteiligungsverfahren
prufen Entscheidungstrdgerinnen und Entscheidungstréger,
welche Alternativen es gibt und wagen diese ab. AnschlieRend | 5 positive Stimmen
begriinden sie nachvollziehbar, warum die Entscheidung so
getroffen wurde.

6 negative Stimmen

Kommentare

- Wer sind ,Entscheidungstrager®, von wem ,ernannt".

- Die Entscheidungstréager sollten genannt werden und fir den Dialog zur Verfligung stehen.
- Mit den Ergebnissen sollen die Beteiligten ,besser” als ohne leben kénnen.

- Muss das so sein?

- Ohne gute Begriindung darf nicht entgegen dem Ergebnis der Beteiligung entschieden werden! (Mit
guter Burgerbeteiligung durchaus!)
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- Solange es am Ende Gremien gibt, die jede Entscheidung revidieren dirfen, gibt es keine
Beteiligung.

Aussage 4

Bewertung
Nach der Entscheidung Uber Beteiligungsergebnisse soll das

Projekt zeitnah umgesetzt werden.

3 positive Stimmen

6 negative Stimmen

Kommentare
- In Projekten muss es immer ,Meilensteine” geben -> Teilnutzungen etc.

- Die Umsetzung der Ergebnisse v. Burgerbeteiligungsprozessen muss in erster Linie transparent
sein.

warden. Uber die Umsetzung sollte
nachvollziehbar informiert werden. Dabei helfen
forlaufends Informationen. (z 8. online), die
auch Begrundungen erhalten, warum bestimmte
Ergebnisse (nicht) umgesetzt wurden.

Es muss auch bei laufenden
\edat hizaitia Inf i

geben, wenn etwa neue

Abbildung 13: Aussagen 5 & 6 des Standards ,,Verlassliche und
verbindliche Auseinandersetzung mit Ergebnissen
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Bewertung
Informationen aus Beteiligungsverfahren sollten barrierefrei
sein und umgehend veréffentlicht werden. Uber die
Umsetzung sollte nachvollziehbar informiert werden. Dabei 4 positive Stimmen
helfen fortlaufende Informationen (z.B. online), die auch
Begruindungen erhalten, warum bestimmte Ergebnisse (nicht)
umgesetzt wurden. 0 negative Stimmen

Kommentare

Keine Kommentare vorhanden

Bewertung
Es muss auch bei laufenden Verfahren rechtzeitige

Informationen geben, wenn etwa neue Planungsideen
entstehen oder sich Ziele des Beteiligungsverfahrens 11 positive Stimmen
wesentlich andern.

0 negative Stimmen

Kommentare

- Vorschlag Anderung der Formulierung: ..., wenn etwa politische Entscheidungen getroffen wurden,
neue...

- Wer soll die Definition zu den Zielen haben?

- Reform der Verwaltung

29



Welche Aussage fehlt Ihnen?

Abbildung 14: Fehlende Aussagen beim Standard
»Verldssliche und verbindliche Auseinandersetzung mit
Ergebnissen*

Kommentare

- Formulieren der Ergebnisse von Beteiligungsverfahren mit direkter Beteiligung der beteiligten
Birger. Positives Beispiel: Kodex Helios

- Das Ergebnis eines Beteiligungsverfahrens muss die verbindliche Grundlage fiir weitere Planungen,
z.B. Wettbewerbe sein. Positives Beispiel -> Helios

- SofortmalRnahmen!

- Kontrollgremium, das kontrolliert, ob die Standards eingehalten werden.
- Kontrollgremium aus unabhéangigen Birgerinnen (+ Verwaltung?)

- Vergleichbar mit Mediation (Parteien einigen sich auf eine Version).

- Rederecht der Birgerinnen im Rat zur Ergebnisvorstellung.

- Vor formellen Verfahren sollte informelle Beteiligung stattfinden.

- Rederecht reicht nicht. Birgerlnnen Macht geben mit zu entscheiden.

- Das geht nicht. Es muss klar sein, was BB ist!

- Beteiligungsleitlinien missen auch in formellen Verfahren angewandt werden v.a. in
Stadtentwicklung + B-Planen.
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- Leitlinien miissen auch Planungen von Privatinvestoren + Stadt. Beteiligungsgesellschaften
angewandt werden! Planung ist immer Stadtaufgabe.

- Gerade die Projekte von Investoren, auch wichtige 834 — Planungen sind besonders konfliktbeladen
+ missen angemessene Beteiligungsformate friihzeitig erhalten!

- Verlasslichkeit nur zu erreichen, wenn die Birgerbeteiligung als Satzung beschlossen!

Was konnen wir von lhnen lernen?

Abbildung 15: Lernpotenzial beim Standard ,,Verlassliche und
verbindliche Auseinandersetzung mit Ergebnissen”

Kommentare

- Prozessnahe Birgerbeteiligung

- Burgerlnnen mussen von Anfang bis Ende beteiligt sein (Verzahnung Verwaltungsform +
Burgerbeteiligung)

- Beteiligungsverfahren als Teil des Planungsprozesses verstehen, nicht losgeldst und zum Zeitpunkt
x abgeschlossen!

- Bei allen Ratsentscheidungen sollte die Kompetenz der BV's + Blrger gewirdigt werden.

- Der/die Birgerin sind nicht ,Kunden“ sondern die Auftraggeberin der Verwaltung! -> Wertschatzung
- Die Grundfrage ist: Wem gehort die Stadt? In Wien beantworten: Dir gehort die Stadt!

- Burger = Arbeit + Geldgeber d. Verwaltungen.

- Birgerbeteiligung muss von Anfang bis Ende eines Projektes stattfinden.

- Manchmal bekommt den Eindruck, dass Parteipolitik die Entscheidungen schon vorher gefallt hat.
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- Redaktionsgremium aus Beteiligten formuliert das Ergebnis (Bsp. Helios)
- = Beteiligung in der Dokumentation

- Stadtische Informationen (z.B. Poster, Aushange) missen Ergebnisse wiederspiegeln (Beispiel
Karte am Pipido Parkplatz Parkstadt Sud tut dieses nicht!)

- Kontrolle der Umsetzung durch Birger, z.B. Rahmenplanung.
- ,Formulierungshoheit” darf nicht bei Einzelnen liegen -> Birger bei der Formulierung einbinden!

- Parteipolitik verhindert echte Biirgerbeteiligung.
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4 Respektvolle und faire Zusammenarbeit (Orange)

In Beteiligungsverfahren wir
wertschalzend mit dem Engagement
der Beteiligten umgegangen. Es wird
anerkannt, dass sich alle Beteiligten.
Situation oder die Lésung einer
Herausforderung einsetzen.

heidungsf

Cl

abgewogen werden. Dabej soll
im Fokus des Dialogs das

Abbildung 16: Aussagen 1 & 2 des Standards
»Respektvolle und faire Zusammenarbeit*

Aussage 1
Bewertung
In Beteiligungsverfahren wird wertschatzend mit dem

Engagement der Beteiligten umgegangen. Es wird anerkannt,
dass sich alle Beteiligten aktiv fur die Verbesserung einer 15 positive Stimmen
Situation oder die Lésung einer Herausforderung einsetzen.

1 negative Stimme

Kommentare

- Nicht operationalisiert, es muss explizit & falsifizierbar gemacht werden.
- Woraus genau/an welchen konkreten Verhalten merken wir das?

- Was ist Wertschatzung? Zu sagen ,Ich habe Wertschatzung fiir dich?“ oder sich wertschatzend zu
verhalten, sprich, in BB erarbeitete Ziele nicht nach der BB in der Umsetzung zu konterkarieren =
das Gegenteil zu tun...
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Bei der Entscheidungsfindung missen Einzelinteressen und
Gemeinwohlinteressen stets gut abgewogen werden. Dabei
soll im Fokus des Dialogs das Gemeinwohlinteresse stehen.

Bewertung

16 positive Stimmen

2 negative Stimmen

Kommentare

- s. andere Kommentare

- Gemeinwohl darf nicht bedeuten, dass Eigeninteressen untersagt werden.

- Jeder der von sich (Eigenwohl) etwas gibt fir's Gemeinwohl, braucht etwas zum Ausgleich.

- Das ist richtig, aber nicht Realitat. Das Gemeinwohl hat oft nur sehr begrenzt Platz, wenn es

Investoren-Interesse gibt (s. Helios-Gelande)

- Auf der Blrgerebene echt kaum machbar.

- Reine Markt/Kapitalinteressen sollen nicht aus Gemeinwohl verkauft werden.

- Gemeinwohl heif3t i.d.R. wenig Profit flr einzelne.
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verschiedene Menschen mit dem jeweiligen

Thema der Beteiligung auseinander. Dies kann
zu Kansansbildung, vielleicht auch zu einem
oder zu einem
festgesteliten Dissans fuhren. Wightig dabel ist
das. £in xon.allen
Ergebnis zu.arangen,

llll fassten Grundsdiza.und Regeln fu
Burgerbeteiligung alsvediadich und
zuveriassig an.

Abbildung 17: Aussagen 3, 4 & 5 des Standards
»Respektvolle und faire Zusammenarbeit*

Aussage 3

Bewertung
Bei einem Beteiligungsverfahren setzen sich verschiedene
Menschen mit dem jeweiligen Thema der Beteiligung
auseinander. Dies kann zu Konsensbildung, vielleicht auch zu | 4 positive Stimmen
einem Kompromiss oder zu einem gemeinsam festgestellten
Dissens fuhren. Wichtig dabei ist das gemeinsame Bestreben,
ein von alle Beteiligten respektiertes Ergebnis zu erlangen. 3 negative Stimmen

Kommentare

- Konsens muss gelernt + erfahren werden
- Nicht operationalisiert

- Woran genau merken wir, dass das erreicht ist? Wie stellen wir sicher, dass das auch gelebt wird?
Gilt fur alle Aussagen auf den Zitaten.
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Alle Beteiligten tragen zum Gelingen von
Burgerbeteiligung bei und sind fur erfolgreiche
Umsetzung mitverantwortlich. Alle Beteiligten
erkennen die in den Leitlinien verfassten
Grundsatze und Regeln fir Birgerbeteiligung
als verbindlich und zuverlassig an.

Bewertung

11 positive Stimmen

1 negative Stimme

Kommentare

- Nicht operationalisiert.

- Verantwortungsibernahme fordern + férdern.

- Regeleinhaltung muss gelernt werden! Besonders zu fairen Umgang.

Birgerbeteiligung muss zwischen allen
Beteiligten auf Augenhdhe stattfinden. Die
Diskussion in Beteiligungsverfahren sollen fair,
wertschatzend und auf die Sache orientiert
stattfinden.

Bewertung

17 positive Stimmen

0 negative Stimmen

Kommentare

- Was ist mit Augenh6he gemeint und wie stellen wir sie her?

- Anerkennungskultur etablieren

- Es sollten bestimmte Typen von Menschen ,willkirlich“ keine Rollen ausgeschrieben werden!

- Augenhohe in Bezug auf Herkunft & Weltanschauung!!

- ->keine Ausgrenzung (subjektive)

- Die Meinung der Einzelnen darf nicht von der Gemeinschaft verdrangt werden. Gemeinwohl

bedeutet die Freiheit des Einzelnen flir seine Entscheidung.
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Welche Aussage fehlt Ihnen?

At '&sz‘./A
Lewctle el b

wllsome Gomct

Abbildung 18: Fehlende Aussagen beim Standard
»Respektvolle und faire Zusammenarbeit*

Kommentare

- Es kommt darauf an, dass in Politik und Verwaltung eine Entwicklung/Veranderung der inneren
Haltung stattfindet. Politik/Verwaltung mit der Haltung: den Biirgerinnen gehdrt die Stadt. Werden
sich anders verhalten, wenn es um Respekt/Wertschatzung geht.

# Verteidigung Verwaltungsmonopol
# Verteidigung von parteipolitischen Interessen

- Wir wiinschen uns einen Kulturwandel. (Stadt gehdrt den Kdlner/innen)
- Zu wenige Migranten Beteiligung.
- Alle Beteiligten bemiihen sich um achtsame Sprache.

- Ehrlichkeit -> insbesondere bei der Kommunikation: Welche Interessen wurden warum mehr
berlicksichtigt? (z.B. finanzielle Aspekte vs. Kinderinteressen)

- Benennung/Achtung von Fehlverhalten.
- Einfluss von Investoren.

- Zu fair + respektvoll gehort eine ernsthafte Nachbereitung und eine fortfiihrende Kommunikation
zwischen den Beteiligten.
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- Anerkennung
- Mitverantwortung/Verantwortungsiibernahme:
- Was heil3t das?
- Wie kdnnen wir das fordern und férdern?
- Fair -> gerecht? Was bedeutet fair?
- Kommunikation
- Umgang
- Menschen, die beteiligt werden?

- Definition, wenn die komm. Respektvoll & fair war/ist. (Gibt es doch reichlich Vorlagen dazu)
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5 Verstandliche und klare Dokumentation und
Rechenschaft (Pink)

Beteiligungsverfahren umfass

werden. Alle Beteiligten sollten eine

Ruckmeldung erhalten, wie mit den Ergebnissen
wurde. g1

und Entscheidungstréiger legen Rechenschaft

darUber ab, wie die Entscheidungen zustande

kommen.

R v
TAVVELLENETN S

Er mals anch dobssrs -

Ein Begleitgremium tberpriift unter
anderem, ob die Standards fiir gute
Biirgerbeteiligung eingehalten
werden. Die Mitglieder dieses
i s kommen al

Abbildung 19: Aussagen 1 & 2 des Standards ,,Verstandliche
und klare Dokumentation und Rechenschaft*

Aussage 1

Bewertung
Es ist wichtig, dass Ergebnisse von Beteiligungsverfahren

umfassend dokumentiert werden. Alle Beteiligten sollten eine
Ruckmeldung erhalten, wie mit den Ergebnissen umgegangen 17 positive Stimmen
wurde. Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager legen

Rechenschaft dariber ab, wie die Entscheidungen zustande
kommen. 1 negative Stimme
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Kommentare

- Wieso Vergangenheit? Es soll heiRen: ,Alle Bet. Sollen Riickmeldung erhalten, wie mit Ergebnissen
umgegangen WIRD". Und Zwar in jedem Planungsabschnitt.

- Klingt nach Rechenschaft von vollendeten Tatsachen und nach ganz viel Verwaltung.
- Auch der Stadtverordneten!

- Es muss auch dokumentiert werden, wie es zu Ergebnissen gekommen ist.

- Auch von Entscheidungsprozessen, nicht nur Ergebnissen.

- Festlegung vorher bei wem Rechenschaft abgelegt werden muss/soll.

Bewertung
Begleitgremium Uberprift unter anderem, ob
die Standards fur gute Burgerbeteiligung
eingehalten werden. Die Mitglieder dieses 11 positive Stimmen
Gremiums kommen aus Politik, Verwaltung und
Blrgerschatft.

0 negative Stimmen
Kommentare

- Begleitgremien z.B. bei BB ... Siid mussen auch Burgern offenstehen und mindestens 6ffentlich
diskutieren.

- Birgerschaft — keine Vereine/Parteien und keine Sozialarbeiter.

- Was ist Burgerschaft? Wie bilden wir Stadtgesellschaft ab?

- Nicht nur flihrende” Vereine/Initiativen (gute Reprasentanz!)

- Hat das Begleitgremium die Aufgabe standiger Verbesserung i.f. Qualitatsmanagement
- Fur Evaluierung v. Verfahren: ,einfache® Blirgerlnnen kdnnen mitmachen.

- Sehr wichtig und super formuliert!

- Wir brauchen ,,Organ® bevor Begleitgremium.

- Ombudsmann (niedrigschwellig!)
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e

barrierefrel sein und umgehend verdffentiicht
werden. Uber die Umsetzung sollte
nachvoliziehbar informiert werden. Dabei helfen
fortlaufende Informationen (z.B. online), die
auch Begrindungen erhalten, warum bestimmte
Ergebnisse (nicht) umgesetzt wurden.

Nach dem Ende eines
Beteiligungsverfahrens erstellt die
Verwaltung die Dokumentation und
einen Auswertungsbericht.

Abbildung 20: Aussagen 3 & 4 des Standards ,,Versténdliche
und klare Dokumentation und Rechenschaft*

Aussage 3

Bewertung
Informationen aus Beteiligungsverfahren sollten barrierefrei
sein und umgehend veroffentlicht werden. Uber die

Umsetzung sollte nachvollziehbar informiert werden. Dabei 11 positive Stimmen
helfen fortlaufende Informationen (z.B. online), die auch

Begrindungen erhalten, warum bestimmte Ergebnisse (nicht)
umgesetzt wurden. 1 negative Stimme

Kommentare
- Erganzung: barrierefrei und in leichterer Sprache.

- Politik soll 6ffentlich debattieren = Argumente austauschen, damit Meinungsbildung und ...
Entscheidung nachvollziehbar wird -> Wer hat Meinung beeinflusst?
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Bewertung
Nach dem Ende eines Beteiligungsverfahrens erstellt die
Verwaltung die Dokumentation und einen Auswertungsbericht.

3 positive Stimmen

5 negative Stimmen

Kommentare

- Mit Beteiligung der anderen Akteure im Prozess.
- Es muss auch bei der Dokumentation Beteiligung geben!
- Alle Beteiligten sollen Headlines zusammen dokumentieren

- Die Burgerschaft muss an der Dokumentation beteiligt werden.
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Die Dokumentation von
Burgerbeteiligungsverfahren muss nach
festgelegten Krterien griogen. Die /0¥ [n

Dokumentation muss sich auch mit den
Fragen
* Was hat sich bewahrt?

* Welche Anregungen fir ahnliche Verfahren
lassen sich ableiten?

Es muss auch bei laufenden
Verfahren rechtzeitige Informationen
geben, wenn etwa neue
Planungsideen entstehen oder sich
Ziele des Beteiligungsverfahrens
wesentlich andern. o

Abbildung 21: Aussagen 5 & 6 des Standards ,,Versténdliche
und klare Dokumentation und Rechenschaft*

Aussage 5

Bewertung
Die Dokumentation von Birgerbeteiligungsverfahren muss
nach festgelegten Kriterien erfolgen. Die Dokumentation muss

sich auch mit den folgenden Fragen auseinandersetzen: 3 positive Stimmen

- Was hat sich bewahrt?

- Welche Anregungen fur ghnliche Verfahren lassen sich 1 negative Stimme
anleiten?
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Kommentare

- Kriterien ja, aber auch frei machbar sein. Je nach Bedarf anpassbar.

- Prozessleitfaden: Wie & wann soll Dokumentation stattfinden?

- Einfache Darstellung: Visualisierung

- Und Crossmedial Arbeiten d.h. auch social media nutzen + verankern.

- Entwicklung von Bewertungskriterien.

Bewertung
Es muss auch bei laufenden Verfahren rechtzeitige
Informationen geben, wenn etwa neue Planungsideen

entstehen oder sich Ziele des Beteiligungsverfahrens 9 positive Stimmen
wesentlich &ndern.

1 negative Stimme

Kommentare

- Problem der Praktikabilitdt, wenn schon Ideen dokumentiert werden muissen.

- Passiert bislang nicht im Gegenteil: Hinter Kulissen wird z.T. das Gegenteil der erarbeiteten
Ziele/Ergebnisse gemacht -> Kontrollinstanz nétig
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Welche Aussage fehlt Ihnen?

Abbildung 22: Fehlende Aussagen beim Standard ,,Versténdliche
und klare Dokumentation und Rechenschaft*

Kommentare:

- Was genau versteht man unter Beteiligungsverfahren?
- Beispiel einer gelungenen Birgerbeteiligung. Warum ist sie gelungen? Wie?
- Wie kann TRANSPARENZ sichergestellt werden?
- Ergebnisse der Burgerbetreuungsverfahren
- Leitlinien
- Kodex
mussen gemeinsam formuliert werden (Beispiel Helios).

- Was kann als Forum fur Anfragen oder Beschwerden zu Rechenschaft dienen: Koord.-
Stelle/Person.

- Die Aussagen sind alle sehr allgemein. Im weiteren Prozess muss das einzelne wie konkreter
werden.

- Was gehdrt ganz konkret in eine Dokumentation hinein? Wie kleinteilig?

- Kontrolle von Vorhaben nach Abschluss des Verfahrens. Was wird umgesetzt, was wird anders
gebaut, was wir missachtet?
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Was konnen wir von lhnen lernen?

Abbildung 23: Lernpotenzial beim Standard ,,Verstandliche
und klare Dokumentation und Rechenschaft*

Kommentare

- Parkstadt Sud- andere Medien nutzen (Social Media) zuséatzlich.

- Fotoprotokolle aus Stadtgesprachen.

- Zentrale Informationsquelle -> Newsletter als E-Mail.

- Burgerbeteiligung Helios -> Entwicklung eines Kodex mit allen Beteiligten des Verfahrens.

- Anregungen v. Blrgerlnnen miussen ernst genommen werden -> Wenn nicht aufgenommen:
Begriindung warum nicht.

- Rettet unser Grungurtel — Politik hat keine transparente Entscheidung abgegeben. Entgegen dem
Wahlprogramm!

- Bsp. Helios — wichtiger Punkt: Kodex entstanden -> Ergebnisse gemeinsam niedergeschrieben.

- Ergebnis muss alternative Stimmen/Perspektiven enthalten; einfache Sprache.

- Es muss verhindert werden, dass (nicht anonymer) Input von Birgern im Prozess verschwindet.

- Umgang mit Klingel und Lobbyismus, welcher der Idee im Weg steht.

- Ohnmacht beim Kliingel und Lobbyismus. Ohne beides wiirde Demokratie von allein funktionieren.
- Das Beteiligungsverfahren soll als ,lernendes Verfahren® konzipiert werden.

- Zu starker Einfluss von organisierten Strukturen.

- Mischung aus organisiert & nicht organisiert.
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- Dezentrale Strukturen: Ansprechpartner wahrend (Bsp. Siidstadt!) Verfahrens.

- Z.B. Rahmenplanung Braunsfeld, Hiingersdorf, Ehrenfeld. Einrichtung des Beirats, der die mit den
Birgern geplante Entwicklung verfolgt + fortschreibt.
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6 Klare Ziele und abgegrenzter Spielraum fur

Beteiligung (Rot)

ergebnisoffen. Die Beteiligung startet
zu einem Zeitpunkt, an dem ein
wesenllicher Entscheidungsspielraum
besteht.

Bei Burgerbeteiligung muss zwischen
Beratung, Mitwirkung und
Mitentscheidung unterschieden
werden. Dieser Entscheidungs-
spielraum!muss von Beginn an

klar sein.

Abbildung 24: Aussagen 1 & 2 des Standards ,,Klare Ziele

und abgegrenzter Spielraum fiir Beteiligung“

Aussage 1

Beteiligungsverfahren sind ergebnisoffen. Die
Beteiligung startet zu einem Zeitpunkt, an dem
ein wesentlicher Entscheidungsspielraum
besteht.

Bewertung

7 positive Stimmen

4 negative Stimmen
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Kommentare

- Was heildt ,wesentlich“? Meint das eine noch reale Chance der Beteiligung? — sonst ist es ,flr die
Katz".

- Braucht Transparenz iber den Gegenstand der Planung.

Bewertung
Bei Blrgerbeteiligung muss zwischen Beratung, Mitwirkung
und Mitentscheidung unterschieden werden. Dieser
Entscheidungsspielraum muss von Beginn an klar sein. 9 positive Stimmen

2 negative Stimmen

Kommentare
- Klarheit der Rollen im Beteiligungsverfahren: Wer hat welche Rechte/Pflichten. (An diesem

Kommentar kleben 3 positive Stimmen)

- Mitentscheidung kommt oft zu kurz (z.B. nicht 6ffentliche Jurysitzungen).
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Ressourcen sind bel der Haushaits- und
Finanzplanung entsprechend zu
bertcksichtigen.

Fir jedes Beteiligungsverfahren wird

eine ortliche Proj
aus der Verwaltung benannt. Diese
Person muss ausreichend zeitliche

ten for die Burgerbeteiligung

Abbildung 25: Aussagen 3 & 4 des Standards ,,Klare Ziele
und abgegrenzter Spielraum fiir Beteiligung“

Aussage 3
Bewertung
Gute Blrgerbeteiligung braucht personelle,
finanzielle und zeitliche Ressourcen. Das
Budget und die notwendigen personellen 14 positive Stimmen
Ressourcen sind bei der Haushalts- und
Finanzplanung entsprechend zu
beriicksichtigen. 0 negative Stimme

Kommentare

- Beteiligungsformen kosten! Deutlich Kosten/Nutzen ausweisen.

- Mehrwert der Beteiligung Ubersteigt i.d.R. ihre Kosten.
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Bewertung
Fur jedes Beteiligungsverfahren wird eine

verantwortliche Projektleitung aus der
Verwaltung benannt. Diese Person muss 5 positive Stimmen
ausreichend zeitliche Kapazitaten fur die

Birgerbeteiligung haben.
4 negative Stimmen

Kommentare

- Beteiligung muss geleitet & gefiuihrt werden! Projektstruktur erforderlich.
- Nur zeitliche Kapazitat?
- Verantwortliche Projektleitung sollte von allen Beteiligten/muss von jedem akzeptiert werden.

- Deshalb miissen auch in dieser Entscheidung viele oder alle einbezogen werden.
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Zu Beginn eines Beteiligungsverfanrens soliten
die Zigle. der Zeitrahmen und auch die
Moalichkeiten und Greazen der Einflussnahme
deutlich kommuniziert werden. Ebenfalls werden
die rechtiichen und inhaltlichen Grenzen des.
Verfahrens kiar benannt.

das noch vor der eigentlichen Planung
beginnt, kénnen die Ideen und
Wiinsche der Birgerinnen und Burger
am besten in die Planung einflieBen.

Abbildung 26: Aussagen 5 & 6 des Standards ,,Klare Ziele
und abgegrenzter Spielraum fiir Beteiligung“

Aussage 5

Zu Beginn eines Beteiligungsverfahrens sollten Ziele, der
Zeitrahmen und auch die Méglichkeiten und Grenzen der
Einflussnahme deutlich kommuniziert werden. Ebenfalls
werden die rechtlichen und inhaltlichen Grenzen des
Verfahrens klar benannt.

Bewertung

13 positive Stimmen

2 negative Stimmen

Kommentare

- Transparenz der Interessen der verschiedenen Gruppen z.B. Interessen bei einem Bauprojekt

- Investoren
- Bewohner
- Rats Politiker

- ,Grenzen* fir wen und warum?
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- Der Schritt nach vorn, soll auch helfen alte Verfahren zu beschleunigen!

- Das Beteiligungsverfahren ist auch ein nicht wandelnder Prozess, daher kdnnen im Vorhinein keine
Grenzen festgelegt werden.

- Die Pflichten der Verwaltung zur Umsetzung der Ergebnisse sind zu regeln. Ratsheschlisse sind
umzusetzen.

Bewertung
Beteiligung sollte friihzeitig in einem
Planungsprozess beginnen. Wenn das noch vor
der eigentlichen Planung beginnt, kénnen die 11 positive Stimmen
Idee und Winsche der Burgerinnen und Birger
am besten in die Planung einflieRen.

0 negative Stimmen

Kommentare

- Frihzeitig heif3t nicht vor der Planung, sondern auch innerhalb laufender Verfahren (z.B. bei
politischen Entscheidungen etc.). -> Frihzeitig und kontinuierlich!
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Was konnen wir von lhnen lernen?

Abbildung 27: Lernpotenzial beim Standard ,,Klare Ziele und
abgegrenzter Spielraum fiir Beteiligung“

Kommentare

- Leitbild K6In war zu abstrakt! In Leitlinien fur Burgerbeteiligung sollte konkretere Formulierung
genutzt werden.

- Leitlinien sollen nicht als Bibel, sondern Anregung verstanden werden.

- Beispiele aus der Vergangenheit nutzen, um fur die Zukunft zu lernen.
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Welche Aussage fehlt Ihnen?

Vie Grewzen pglichs Ut tcurc )
Leid (% 24 eng) L Bhaltiagbonder
Lo b

W

Abbildung 28: Fehlende Aussagen beim Standard ,,Klare
Ziele und abgegrenzter Spielraum fiir Beteiligung“

Kommentare

- Die Grenzen maoglichst weit (nicht zu eng) stecken.

- Die Grenzen sollen sich auf den Gegensatz Gemeinwohl/Partikularinteressen beziehen.
- Friihe Information ist eine Voraussetzung.

- Investoren und ihre Rendite Interessen sollten benannt sein -> Einflussnahme?!?

- Verbindliche Regeln der Stadt K&ln zur Beteiligung haben ,bindenden Charakter*?!

- Auch formelle Beteiligungsverfahren miussen Gegenstand der Leitlinien sein. Unter dem Aspekt der
Verbesserung dieser Verfahren.

- Verbindlichkeit u. Einklagbarkeit bei nicht Einhalten der Regeln.

- Wie werden Konflikte geldst?

- Die Ziele und der Zeitraum von Beteiligung sollten verhandelbar sein.
- Ziele & Spielraum mussen in der Vorhabenliste formuliert sein.

- Formelle Verfahren mit Birgerbeteiligung sollen nach den Regeln der BB ausgefiihrt werden.
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S %9 Stadt Kéln
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

I. BegruBung
Oberblirgermeisterin Henriette Reker

II. Leitlinienprozess in Koln
Dr. Oliver Marker, Zebralog

ITII. Diskussion von Standards fur gute Burgerbeteiligung
Diskussion an den Dialoginseln

IV. Zusammenfassung der Diskussion
Plenum

V. Ausblick und Verabschiedung

zebra Folie 4
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AN

I1.

II1.

IV.

zebra

A stadt Kéln

BegruBung
Oberblirgermeisterin Henriette Reker

Leitlinienprozess in Koln
Dr. Oliver Marker, Zebralog

Diskussion von Standards fur gute Burgerbeteiligung
Diskussion an den Dialoginseln

Zusammenfassung der Diskussion
Plenum

Ausblick und Verabschiedung
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

ma:Einstimmigelx

Ratsbeschluss im Mai
2015: Erarbeitung von
Leitlinien und
verbindlichen Regeln
fur die Beteiligung von
Blrgerinnen und

Q'L’l rgern /

zebra Folie 6



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

Auftrag: Einstimmiger Warum? Aufbau einer
Ratsbeschluss im Mai Beteiligungskultur
2015: Erarbeitung von
Leitlinien und
verbindlichen Regeln
fur die Beteiligung von
Blrgerinnen und
Blrgern

zebra Folie 7



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

Auftrag: Einstimmiger Warum? Aufbau einer
Ratsbeschluss im Mai Beteiligungskultur
2015: Erarbeitung von
Leitlinien und
verbindlichen Regeln
fur die Beteiligung von
Blrgerinnen und
Blrgern

Wie? Konzept- und
Arbeitsphase

zebra Folie 8



Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase Erarbeitungsphase

®lifu August 15 - April 16
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Stadt Koln

Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase Erarbeitungsphase

U August 15 - April 16

.'A.U Deutsches Institut |* Stadt Kéln
for Urbanistik

Die Oberbiirgermeisterin

Der ,Kélner Weg zum Ausbau und zur Verbesserung der Beteiligungskultur:
zur i von Leitlinien zur
in Kéin — der

Vorbemerkung

Der Rat der Stadt KéIn hat am 12.5.2015 einen Beschluss zur Erarbeitung von Leitlinien
und Regeln fiir die Beteiligung von Biirgerinnen und Biirgern' in K&In (= Leitlinienprozess)
gefasst und die Verwaltung mit der Umsetzung dieses Prozesses beauftragt. Dieser

Leitlinienprozess der Stadt Koin ist zweistufig Stufe I: K i mit
Unterstitzung des Deutschen Instituts fiir Urbanistik durch Moderation und
wissenschaftliche Begleitung; Stufe Il: pl , deren Begleitt und ion
noch zu vergeben ist. Er verfiigt iber eine tri i Struktur (; arbeit von
, Verwaltung, K itik).
Grundsatzbeschluss/ Rat
2-stufiger Prozess
stufe |
zeb Folie 10
8Monate

August 2015-April 2016




Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase

U August 15 - April 16

zeb

.'A.U Deutsches Institut |* Stadt Kéln
for Urbanistik

Die Oberbiirgermeisterin

Der ,Kélner Weg zum Ausbau und zur Verbesserung der Beteiligungskultur:
zur i von Leitlinien zur
in Kéin — der

Vorbemerkung

Der Rat der Stadt KéIn hat am 12.5.2015 einen Beschluss zur Erarbeitung von Leitlinien
und Regeln fiir die Beteiligung von Biirgerinnen und Biirgern' in K&In (= Leitlinienprozess)
gefasst und die Verwaltung mit der Umsetzung dieses Prozesses beauftragt. Dieser

Leitlinienprozess der Stadt Koin ist zweistufig Stufe I: K i mit
Unterstitzung des Deutschen Instituts fiir Urbanistik durch Moderation und
wissenschaftliche Begleitung; Stufe Il: pl , deren Begleitt und ion
noch zu vergeben ist. Er verfiigt iber eine tri i Struktur (; arbeit von
, Verwaltung, K itik).
Grundsatzbeschluss/ Rat
2-stufiger Prozess
stufe |
8Monate

August 2015-April 2016

Stadt Koln

Erarbeitungsphase

zebralog

ein Jahr Laufzeit

Folie 11



Stadt Kéln

Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase {Erarbeitungsphase}

®lifu August 15 - April 16 zebralog ein Jahr Laufzeit

1.) Inhalte und
Bausteine
diskutieren

2.) Textentwurf 3.) Leitlinien
erarbeiten finalisieren

von August bis Dezember 2017 bis Marz 2018

zebra Folie 12



Stadt Kéln

Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase {Erarbeitungsphase}

®lifu August 15 - April 16 zebralog ein Jahr Laufzeit

1.) Inhalte und
Bausteine
diskutieren

2.) Textentwurf 3.) Leitlinien
erarbeiten finalisieren

von August bis Dezember 2017 bis Marz 2018

zebra Folie 13



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

Auftrag: Einstimmiger Warum? Aufbau einer
Ratsbeschluss im Mai Beteiligungskultur
2015: Erarbeitung von
Leitlinien und
verbindlichen Regeln
fur die Beteiligung von
Blrgerinnen und
Blrgern

Wie? Konzept- und
Arbeitsphase

zebra Folie 14



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

Auftrag: Einstimmiger Warum? Aufbau einer
Ratsbeschluss im Mai Beteiligungskultur
2015: Erarbeitung von

Leitlinien und

© i
verbindlichen Regeln oA LRSI ale

fur die Beteiligung von eSSBS
Blrgerinnen und ™\
Blrgern Wer? Gremium

mit Vertreter/innen aus
Politik, Verwaltung und
Blrgerschaft

zebra
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Die Oberbiirgermeisterin
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

Auftrag: Einstimmiger Warum? Aufbau einer
Ratsbeschluss im Mai Beteiligungskultur
2015: Erarbeitung von

Leitlinien und

© i
verbindlichen Regeln oA LRSI ale

fur die Beteiligung von eSSBS
Blrgerinnen und ™\
Blrgern Wer? Gremium

mit Vertreter/innen aus
Politik, Verwaltung und
Blrgerschaft

zebra
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Prozess zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Burgerbeteiligung in Koln

Auftrag: Einstimmiger Warum? Aufbau einer
Ratsbeschluss im Mai Beteiligungskultur
2015: Erarbeitung von
Leitlinien und
verbindlichen Regeln
fur die Beteiligung von
Blrgerinnen und
Blrgern Wer? Gremium
mit Vertreter/innen aus

Politik, Verwaltung und
Burgerschaft

Wie? Konzept- und
Arbeitsphase

Was? Informelle
Burgerbeteiligung

Folie 18 ‘




Stadt KéIn

Was ist Burgerbeteiligung?

Die Oberbiirgermeisterin

Informell
Freiwillige = nicht
vorgeschriebene
Blrgerbeteiligung

Formell
Gesetzlich vorgeschriebene
Blrgerbeteiligung

Wahlen

Biirgerbegehren Blurgerinformationen

Blrgerentscheide ARl Sntelps

Offentlichkeitsbeteiligung Anlels e

(nach Baugesetzbuch) Blrgerhaushalt

zebra




Stadt K&In

Was ist Burgerbeteiligung?

Die Oberbiirgermeisterin

Informell
Freiwillige = nicht
vorgeschriebene
Blrgerbeteiligung

Formell
Gesetzlich vorgeschriebene
Blrgerbeteiligung

Wahlen

Leitlinien Blrgerinformationen
Bluirgerbeteiligung

Planungsworkshops

Offentlichkeitsbeteiligung ROmelSAEtEne

(nach Baugesetzbuch) Biirgerhaushalt

zebra




Die Oberbiirgermeisterin

Stadt KéIn

Die Arbeit an den Leitlinien

e

Ziel der Leitlinien:

Ausbau und i che |
Verbesserung der Erreichen-durent
Beteiligungskultur VerbiQdliche Standards

—— und Redets ciinftice

in Koln
\ Neteiligung

Standards = Die Basis der
Leitlinien: ,,Da wollen wir hin!*

zebra Folie 21



Die Oberbiirgermeisterin

Deutsches Institut
fur Urbanistik

E-%stact o1

Die Oberbiirgerme!

oli

Der ,Kélner Weg zum Ausbau und zur by ung der Kultur:

Eckpunkte zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Biirgerbeteiligung in Kéin — Ergebni er K

Vorbemerkung

Der Rat der Stadt KoIn hat am 12.5.2015 einen Beschluss zur Erarbeitung von Leitl
und Regeln fir die Beteiligung von Brgerinnen und Burgem‘ in Kéln (= Leitlinienp!
gefasst und die Verwaltung mit der Umsetzung dieses Prozesses peauftragt. Diesé
Leitlinienprozess der Stadt Koln ist 2weistufig angelegt, Stufe I Konzeptionsphase
Unterstiitzung des Deutschen Instituts fur Urbanistik durch Moderation und
wissenschaftliche Begleitung: Stufe II: Arbeitsphase, deren Begleitung und Moderé
noch zu vergeben ist. Er verfigt iber eine trialogische Struktur (Zusammenarbei\v
Stadigeselischaft, Verwaltung, Kommunalpolitik).

Grundsatzbeschluss/ Rat
2-stufiger Prozess

SNSAN

AR N

Vertiefung im
Arbeitsgremium

T =

8 Monate
August 2015-April 2016

Entscheidung
im Rat

Qualitatskriterien aus
- Konzeptionsphase

(,Kolner Weg")

e
Y Wit Brgerinnen und Birger sind alle in Xln lebenden Menschen gemeint, icht gemeint ist die formelle
Bezeichnung entsprechend § 21 Absatz 2 der Gemeindeordnung NRW-

1

zeb
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Anregungen aus den
Stadtgesprachen




Die Oberbiirgermeisterin

A
Stadt Kéln

Die Arbeit an den Leitlinien

ng der

Der ,Kdlner Weg zum Ausbau und zur Verbesseru
Eckpunkte zur Erarbeitung von Leitlinien zur
Kéln — Ergebnisse der Konzeptions

Biirgerbelelllgung in

Vorbemerkung

Der Rat der Stadt Kélin hat am 12.5.2015 einen B
und Regeln fur die Beteiligung von Birgerinnen
docllmsetzung

Kolner Standards
. ~ far gute
" Biirgerbeteiligung

L

|||||

Stehen heute als
Arbeitsstand zur
Diskussion!

n . \

b4

= Qualitatskriterien aus |
Q Konzeptionsphase

zur Erarbeitung der Leitlinien

Ubersicht: 2-stufiger Prozess

(,Kolner Weg")

Anregungen aus den
Stadtgesprachen




Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

Frihzeitige und
transparente
Information und
Kommunikation

Klare Ziele und
abgegrenzter Spielraum
fur Beteiligung

zebra

Verlassliche und
verbindliche
Auseinandersetzung
mit Ergebnissen

Geeignete Ansprache
und aktive Mitwirkung
aller interessierten
und betroffenen
Blrgerinnen und Burger

Respektvolle
und faire
Zusammenarbeit

Verstandliche und
klare Dokumentation
und Rechenschaft

Folie 24



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

o

Fruhzeitige und
transparente
Information und
Kommunikation

Geplante Projekte
und Planungen und
Blrgerbeteiligungen
frihzeitig transparent
machen

~

J

zebra
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Die Oberbiirgermeisterin

o

Fruhzeitige und
transparente
Information und
Kommunikation

Geplante Projekte
und Planungen und
Blrgerbeteiligungen
frihzeitig transparent
machen

~

J

zebra

Heidelberg | Vorhabenliste Alle Vorhaben als PDF

Vorhabenliste

heidelberg.de Kontakt

Die Vorhabenliste ist ein zentraler Bestandteil der , Leitlinien fUr mitgestaltende Burgerbeteiligung”. Sie dient

vor allem dazu, frihzeitig Gber die stadtischen Vorhaben und Projekte zu informieren.

In der Liste unten kénnen Sie eine Freitextsuche im Vorhabentitel durchfihren. Darlber hinaus kénnen Sie
die Vorhaben nach thematischen Schwerpunkten oder nach Stadtteil filtern. Durch Klicken auf ,Alle Filter

I6schen” wird die Seite in den Anfangsstatus zurlickversetzt|

Thema wahlen v Stadtteil wahlen v

Blrgerbeteiligung ~ Alle Filter lschen!

3 Aktualisierter Eintrag

115 Eintrage

* Neuer Eintrag

“ Projekt v Datum
Klarstellungssatzung fiir einen Bereich des Heiligenbergs in Neuenheim und r Mai 2017
Handschuhsheim

mehr dazu »

Konversion - Bebauungsplan Siidstadt; Campbell Barracks ¥ Mai 2017
mehr dazu »

Masterplan Im Neuenheimer Feld/Neckarbogen Y Mai 2017
mehr dazu »

Tierfriedhof in Kirchheim ¢ Mai 2017
mehr dazu »

Verkehrslenkungs- und -beruhigungskonzept fir die Altstadt ¥ Mai 2017
mehr dazu »

Verkehrs- und Parkkonzept Harbigweg ¥ Mai 2017

mehr dazu »



Stadt K&In

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

Die Oberbiirgermeisterin

Verlassliche und
verbindliche
Auseinandersetzung
mit Ergebnissen

__—

/Voraussetzung far gelingende Burgerbeteiligung
ist, dass [...] alle beteiligten Akteure eine

IFOK W e

Damit alje Mitmachen kénnen

ur Beteiligung der
i €N und Biirger jn
Issenschaftsstadt Darmstgz;

- finale Fassung -

Ei mpfehlungen vorgelegt vom

Arbeitskreig Biir L
Leitlinien zyr B'ge;bete"'g'-'"g 2ur Erarbeityn,

Ruckmeldung erhalten, wie mit den e G
Ergebnissen umgegangen wurdeund | ... S
wie die weiteren Ablaufe zur Realisierung

\\der Vorhaben gestaltet werden. Darmstadt/
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

&
\\..‘ ;

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

ﬂlle Beteiligten tragen zum Gelingen Respektvolle
von Burgerbeteiligung bei und sind und faire

fir die erfolgreiche Umsetzung Zusammenarbeit
mitverantwortlich. Sie erkennen die
Grundsatze und Regeln der Leitlinien
als verbindlich und zuverlassig an.

Leitlinie fur in‘frormeghe
Biirgerbetel igun .
zebra in der Landeshauptstadt Stuttgart -

STUTTGART | b



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt KéIn

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

/Zu Beginn werden die Ziele, der \

Zeitrahmen und auch die Maoglichkeiten
und Grenzen der Einflussnahme
deutlich kommuniziert. Ebenfalls
werden die rechtlichen und inhaltlichen
Grenzen des Verfahrens klar benannt.

Klare Ziele und

) _ _
abgegrenzter ‘% wice Berlin Mitte
Spielraum flr /
Betei I ig u n g LEITLINIEN FUR BﬂRGERBEl’ElUGUNG

M BEZIRK MITTEVON BERLllN '- :
AG-Leitlinies
g\;gesnmm\e E:“p(eimmv‘l%:gevlin el
ie

ENTWURF
an das Bezirk

samt und

zebra e Folie 29 ‘



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&In

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

/Einwohnerinnen und Einwohner ab 14 Jahren
konnen mit einen formlosen Antrag ein
Beteiligungsverfahren anregen. Das geht, wenn Wolfsburg
grundsatzlich Beteiligung madglich ist, jedoch
bislang kein Verfahren von der Verwaltung

\_ vorgesehen ist. KONZEPT

BURGERmitWIRKUNG
\/ WOLFSBURG
e Loy

lDEle:MSBURBER DIALOG
mitWIRKUNG

v ||\\

Geeignete Ansprache
und aktive Mitwirkung
aller interessierten
und betroffenen
Blirgerinnen und
Bilirger

zebra Folie 30



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt KéIn

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

/,,Es ist wichtig, dass Ergebnisse von \
Beteiligungsverfahren umfassend
dokumentiert werden. Alle Beteiligten
sollten eine Ruckmeldung erhalten, wie
mit den Ergebnissen umgegangen

wurde.®
Zitat aus den Verstandliche und
Stadtgesprachen klare Dokumentation
\ und Rechenschaft
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Stadt K&In

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

Die Oberbiirgermeisterin

Frihzeitige und Verlassliche und
. Respektvolle
transparente verbindliche )
: : und faire
Information und Auseinandersetzung :
o ) : Zusammenarbeit
Kommunikation mit Ergebnissen

Jeder Standard steht heute jeweils in
einer Dialoginsel zur Diskussion!

Geeignete Ansprache

Klare Ziele und und aktive Mitwirkung Verstandliche und
abgegrenzter Spielraum aller interessierten klare Dokumentation
fir Beteiligung und betroffenen und Rechenschaft

Blrgerinnen und Blrger

zebra Folie 32



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

Folie 33



Stadt K&In

Kolnher Standards fur gute Burgerbeteiligung

Die Oberbiirgermeisterin

Frihzeitige und Verlassliche und
. Respektvolle
transparente verbindliche )
: : und faire
Information und Auseinandersetzung :
o ) : Zusammenarbeit
Kommunikation mit Ergebnissen

Jeder Standard steht heute jeweils In
einer Dialoginsel zur Diskussion!

Geeignete Ansprache

Klare Ziele und und aktive Mitwirkung Verstandliche und
abgegrenzter Spielraum aller interessierten klare Dokumentation
fir Beteiligung und betroffenen und Rechenschaft

Blrgerinnen und Blrger
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Die Oberbiirgermeisterin

<= Stadt KoIn

6 Standards = 6 Dialoginseln

Aussagen bewerten

und kommentieren Name der Dialoginsel
= Standard

Stellwande Stiihle
Eigene Aussagen \ Tisch
erganzen e

Erfahrungen teilen

zebra Folie 35



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

6 Standards = 6 Dialoginseln

Ablauf

(1) Offener Rundgang zur Orientierung
PAUSE

Diskussion und Bewertung: Runde I

@ ®

Diskussion und Bewertung: Runde II

zebra Folie 36



Die Oberbiirgermeisterin

I1.

II1.

IV.

zebra

Stadt KéIn

BegruBung und GruBwort
Oberblirgermeisterin Henriette Reker

Leitlinienprozess in Koln
Dr. Oliver Marker, Zebralog

Diskussion von Standards fur gute Burgerbeteiligung
Diskussion an den Tischen

Vorstellung der Ergebnisse und Diskussion
Plenum

Ausblick und Verabschiedung

Folie 37



Stadt Koln

VA
g

‘ Die Oberbiirgermeisterin

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Frihzeitige und Verlassliche und
transparente verbindliche
Information und Auseinandersetzung

Respektvolle
und faire

Kommunikation mit Ergebnissen Zusammenarbeit

Geeignete Ansprache
Klare Ziele und und aktive Mitwirkung Verstandliche und

abgegrenzter Spielraum aller interessierten klare Dokumentation
fir Beteiligung und betroffenen und Rechenschaft

Blrgerinnen und Burger

zebra Folie 38
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Stadt Koln

‘ Die Oberbiirgermeisterin

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Frihzeitige und
transparente

Information und
Kommunikation

zebra Folie 39



Stadt Kéln

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Die Oberbiirgermeisterin

Verlassliche und
verbindliche

Auseinandersetzung
mit Ergebnissen

zebra Folie 40



‘ Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Koln

~
X g

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Frihzeitige und
transparente
Information und
Kommunikation

Klare Ziele und
abgegrenzter Spielraum
fur Beteiligung

zebra |- -

Verlassliche und
verbindliche
Auseinandersetzung
mit Ergebnissen

Geeignete Ansprache
und aktive Mitwirkung
aller interessierten
und betroffenen
Burgerinnen und Blrger

Respektvolle

und faire
Zusammenarbeit

Verstandliche und
klare Dokumentation
und Rechenschaft
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Stadt Koln

Die Oberbiirgermeisterin

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Klare Ziele und

abgegrenzter Spielraum
fur Beteiligung
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Stadt Kdln

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Die Oberbiirgermeisterin

Geeignete Ansprache
und aktive Mitwirkung
aller interessierten
und betroffenen
Blrgerinnen und Burger

zebra Folie 43



‘ Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Koln

Vorstellung Ergebnisse aus den 6 Dialoginseln

Frihzeitige und
transparente
Information und
Kommunikation

Klare Ziele und
abgegrenzter Spielraum
fur Beteiligung

zebra |- -

Verlassliche und
verbindliche
Auseinandersetzung
mit Ergebnissen

Geeignete Ansprache
und aktive Mitwirkung
aller interessierten
und betroffenen
Burgerinnen und Blrger

Respektvolle
und faire
Zusammenarbeit

Verstandliche und

klare Dokumentation
und Rechenschaft
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Die Oberbiirgermeisterin =)
AN

I1.

II1.

IV.
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A stadt Kéln

BegruBung und GruBwort
Oberblirgermeisterin Henriette Reker

Leitlinienprozess in Koln
Dr. Oliver Marker, Zebralog

Diskussion von Standards fur gute Burgerbeteiligung
Diskussion an den Tischen

Vorstellung der Ergebnisse und Diskussion
Plenum

Ausblick und Verabschiedung

Folie 45



Stadt KéIn

Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase [ Erarbeitungsphase}

®lifu August 15 - April 16° zebra ein Jahr Laufzeit

Iggﬂlsté#";d Textentwurf Leitlinien
diskutieren erarbeiten finalisieren

August bis Dezemper 2017 bis Marz 2018

~

Heute Burgerwerkstatt

19.6.-15.7.17 Online-Dialog
01.07.17 Aktionstag Jugendbeteiligung

... und weitere Moglichkeiten
\_ fir zusatzliche Zielgruppen -

Folie 46
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Stadt Kdln

Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase [ Erarbeitungsphase}

olifu August 15 - April 167 zebralog ein Jahr Laufzeit

Iggﬂlstémd { Textent_wurf _Leit_li|_1ien
diskutieren erarbeiten finalisieren

August bis'Dezember 2017 bis Marz 2018

05. 12.17 Offene Blrgerwerkstatt
30.11. - 23.12.17 Online-Dialog

zebra Folie 47



‘ Die Oberbiirgermeisterin

Konzeptionsphase L Erarbeitungsphase}

olifu August 15 - April 167 zebralog ein Jahr Laufzeit

Iggﬂ:& #\Zd Textentwurf Leitlinien
diskutieren erarbeiten finalisieren

August bis Dezember 2017 bis Marz 2018

zebra Folie 48



PHASE I PHASE 11 PHASE I1I

Inhalte und Bausteine diskutieren Textentwurf erarbeiten Leitlinien finalisieren
STADTGESPRACHE
223 235
[ | LEITLINIEN-WERKSTATTEN
|| RUNDE
INTERVIEWS [ | TISCHE
MULTIPLIKATOREN ] AL
Politik & Birger
. Verwaltung (mit Gffentlichkeits-
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Stadt Koln

Die Oberbiirgermeisterin

Herzlichen Dank!
Kommen Sie gut nach Hause!
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