' Stadt Koln

Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot

Nach 8§ 23, 41 Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot regelmafig tberprift. Werden
Mangel in der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine

Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprtift, z. B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fur eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 10 WTG, 4 WTG DVO nachfolgend veréffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Lebenshilfe Kéln e.V.
Wohnhaus NetzestralRe
Netzestr. 1, 50765 Koln
0221/70 99 39-0
wohnhaus@Iebenshilfekoeln.de
www.lebenshilfekoeln.de

Eingliederungshilfe

30 Platze
28.11.2022, 22.02.2023



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich ] O ] ] -

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot U O O ] -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume O O O O -

(RaumgréRen/Unterteilung in

Wohngruppen)

4. Technische Installationen O O] [ [ -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen O O ] ] -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

6. Speisen- und Ul Ul

Getrankeversorgung

7. Wasche- und [ U

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

8. Anbindung an das ] ]

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung Ll

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und [ ]

Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

11. Information Uber das [ [

Leistungsangebot

12. Beschwerde- [

management

keine Mangel

keine Mangel

keine Mangel

O

geringflgige
Mangel
U

geringfugige
Mangel
O

geringflgige
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
13. Beachtung der U O ]

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
14. Personliche und [ ] O

fachliche Eignung
der Beschaftigten

15. Ausreichende Ll Ll 1
Personalausstattung

16. Fachkraftquote Ul Ul Ul
17. Fort- und O [ ]

Weiterbildung

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:
01.04.2023



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

18. Pflege- und O Ul Ul Ul -

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ O Ll Ll Ll -

Foérderplanung

20. Umgang mit Ul O Ul Ul -

Arzneimitteln

21. Dokumentation ] O [ [ -

22. O ] ] ] -

Hygieneanforderungen

23. Organisation der O O ] O] -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Méangel Mangel am:
24. RechtmaRigkeit Ul Ul Ul Ul -
25. Konzept zur O U [ [ -
Vermeidung
26. Dokumentation O [ [ [ -
Gewaltschutz
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
27. Konzept zum ] ] [ [ -
Gewaltschutz
28. Dokumentation [ O [ [ -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in leicht verstandlicher Sprache
Beim Wohnhaus Netzestral3e handelt es sich um eine barrierefreie Einrichtung der Eingliederungshilfe fir Menschen mit geistiger oder mehrfacher
Behinderung. Das Objekt liegt in einem Wohngebiet im Stadtteil Kéln-Chorweiler.

Die S-Bahn-Haltestelle (Chorweiler-Nord) ist fuRlaufig erreichbar.

Das Haus verfugt tber 30 Wohnplatze, unterteilt in 4 Wohngruppen. Alle Nutzerinnen und Nutzer haben jeweils ein eigenes Zimmer zur alleinigen
Nutzung, welches sie nach eigenen Wiinschen gestalten kénnen. Die Zimmer haben jedoch gréfitenteils kein einzelnes Bad/WC.

Jede Wohngruppe verfligt Uber eigene Gemeinschaftsraume. Darliber hinaus gibt es im Erdgeschoss sowie im Untergeschoss weitere
Gemeinschaftraume, die von allen Bewohnerinnen und Bewohnern genutzt werden kdnnen.

Eine Terrasse samt angrenzendem Garten ist fur alle hier lebenden Menschen nutzbar.
Das Haus war zum Zeitpunkt der Begehung wohnlich eingerichtet und machte einen gepflegten Eindruck.

Die Bewohnerinnen und Bewohner gehen anteilig einer Beschéaftigung in Werkstatten nach. Dartiber hinaus wird im Freizeitbereich bzw. zur
Tagesstruktur ein umfangreiches Angebot unterbreitet. Hierbei wird auch Wert auf Kontakte im Stadtteil gelegt.

Die Bewohnervertretung wird durch einen Beirat gewahrleistet, der bei der Gestaltung des Lebens in der Einrichtung beteiligt wird. Au3erdem
haben alle Bewohnerinnen und Bewohner die Moéglichkeit, u.a. im Rahmen regelmaiiger Gruppenabende eigene Wiinsche und Kritik
einzubringen.

Die befragten Bewohnerinnen und Bewohner als auch deren Angehdrigen und/oder rechtlichen Vertretungen waren mit der Betreuung,
Versorgung und Wohnqualitat in der Einrichtung zufrieden.
Uberdies konnte wahrend der Begehung ein respektvoller und freundlicher Umgang zwischen allen Anwesenden — Personal wie auch

Bewohnerinnen und Bewohnern — beobachtet werden

Der in Ziffer 14 genannte Mangel betraf den Einsatz einer Nichtfachkraft im Nachdienst an mehreren Tagen im Monat und wurde durch
Bemihungen der Tragerin zum 01.04.2023 beseitigt.

Das Prifergebnis ist grundsatzlich positiv.

Dieser Ergebnisbericht ersetzt den Prifbericht im Sinne von § 14 WTG.



