: Stadt Kéln

Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 8§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmagig tberprift. Werden Mangel in
der Erfillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine

Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 10 WTG, 4 WTG DVO nachfolgend veréffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Sozial-Betriebe-Kdln gGmbH (SBK)

Stadtisches Behindertenzentrum Kdéln-Riehl, Haus Ginkgo
Hertha-Kraus-Str. 36, 50735 Koln

0221/ 77755-789

E-Mail: info@sbk-koeln.de, Homepage: www.sbk-koeln.de

Eingliederungshilfe, stationare Wohneinrichtung fur chronisch psychisch kranke &ltere
Menschen (LT 15 und 16)

24 Platze
13.02.2020



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich ] ] O O -

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot U O O [ -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume ] ] [ [

(RaumgroRRen/Unterteilung in

Wohngruppen)

4. Technische Installationen L] O] O [ -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen U O ] ] -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

6. Speisen- und Ul Ul

Getrankeversorgung

7. Wasche- und [ U

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

8. Anbindung an das ] ]

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung [ Ll

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und ] ]

Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

11. Information Uber das [ [

Leistungsangebot

12. Beschwerde- ] [

management

keine Mangel

keine Mangel

keine Mangel

geringflgige
Mangel
U

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Méangel
[

O

wesentliche
Mangel

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Méangel
]

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
13. Beachtung der U O O

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
14. Personliche und [ ] ]

fachliche Eignung
der Beschaftigten

15. Ausreichende Ol Ll Ll
Personalausstattung

16. Fachkraftquote U Ul U
17. Fort- und Il ] O]

Weiterbildung

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

18. Pflege- und Ul Ul Ul Ul -

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ [l Ll Ll Ll -

Foérderplanung

20. Umgang mit Ul Ul Ul Ul -

Arzneimitteln

21. Dokumentation O [ U [ -

22. O ] ] ] -

Hygieneanforderungen

23. Organisation der Il ] ] O] -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
24. RechtmaRigkeit [ Ul Ul Ul -
25. Konzept zur O U [ [ -
Vermeidung
26. Dokumentation O [ [ [ -
Gewaltschutz
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Méangel Méangel am:
27. Konzept zum ] ] O [
Gewaltschutz
28. Dokumentation ] [ [ [ -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behorde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in leicht verstandlicher Sprache

Haus Ginkgo gehort zu den Sozial-Betrieben-Kdln, die auch kurz SBK genannt werden. Das Haus befindet sich auf dem parkéhnlich angelegten
Gelande der SBK in Riehl. Dort gibt es mehrere Einrichtungen fur Menschen mit Behinderung und fiir Senioren. Es gibt dort auch Hauser, in
denen Freizeitangebote stattfinden, wie zum Beispiel im Café Cultura.

Haus Ginkgo wurde 2004 gebaut. In Haus Ginkgo leben altere Menschen mit chronisch psychischer Behinderung. Jede Bewohnerin und jeder
Bewohner hat ein eigenes Zimmer in einer der vier Wohngruppen des Hauses. In den Wohngruppen leben jeweils 6 Menschen zusammen. Sie
teilen sich einen Wohn-/ Essbereich mit Kiiche. Jeweils zwei Bewohner oder Bewohnerinnen teilen sich ein Badezimmer. Ein Pflegebad steht
zusétzlich zur Verfugung.

In Haus Ginkgo wird darauf geachtet, dass Renovierungsbedarfe erkannt und behoben werden. Die von der Heimaufsicht festgestellten
geringflgigen Renovierungsbedarfe beziehen sich auf Anstricharbeiten in Fluren, auf verschiedene Kleinigkeiten in den Badern und Kichen und
auf den Boden im Erdgeschoss. Aufgrund der Corona-Pandemie haben sich die Ausbesserungsarbeiten und Anstriche verzégert. Am 17.06.2020
wurde mitgeteilt, dass die Anstricharbeiten bis zum 26.06.2020 erledigt sein werden.

In allen vier Kiichen wurden seit der letzten Uberpriifung (2018) neue Bodenbelage verlegt. In zwei Kiichen wurden neue Kiichenzeilen installiert.
Der Parkettboden im Erdgeschoss bereitet schon langer Probleme. Hier soll grundsatzlich etwas geschehen. Uberlegungen und Planungen laufen.

Die Heimaufsicht hat mit Bewohnerinnen und Bewohnern gesprochen. Sie leben gerne in Haus Ginkgo. Sie sind zufrieden mit ihren Zimmern, den
Gemeinschaftsraumen, den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und der Betreuung.

Von einer Bewohnerin wurde das Thema ,Reisen® zur Sprache gebracht. Ferienreisen werden seit einiger Zeit nicht mehr angeboten. Es gibt aber
ein alternatives Sommerprogramm.



